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ABSTRAK

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis pengaruh konten kreatif,
interaksi pengguna dan popularitas influencer terhadap keputusan pembelian
konsumen pada program afiliasi TikTok. Metode penelitian ini menggunakan
metode kuantitatif dengan menyebarkan kuesioner kepada 96 responden yang
merupakan pengguna aktif TikTok di Kota Palembang. Teknik analisis yang
digunakan adalah analisis linier berganda yang diolah dengan menggunakan
bantuan program komputer SPSS.

Berdasarkan hasil uji hipotesis parsial t pada variabel konten kreatif
menunjukan nilai sebesar 2,350 dengan nilai signifikansi 0,021 < 0,05, sedangkan
variabel interaksi pengguna menunjukkan nilai 6,625 dengan nilai signifikansi
0,000 < 0,05, dan variabel popularitas influencer menunjukan nilai 2,003 dengan
nilai signifikansi 0,015 < 0,05 menujukkan bahwa hipotesis konten kreatif, interaksi
pengguna dan popularitas influencer berpengaruh positif dan signifikan terhadap
keputusan pembelian. Berdasarkan hasil perhitungan koefisien korelasi &
determinasi, diketahui besar pengaruh Konten Kreatif, Interaksi Pengguna dan
Popularitas Influencer terhadap Keputusan Pembelian Konsumen adalah sebesar
77,8 %, sedangkan nilai korelasi sebesar 88,2% yang berada pada korelasi sangat
kuat dan berdasarkan hasil perhitungan uji F, hipotesis di terima jika Fhitung >Ftabel
atau 107,641 > 2,703 sehingga dengan demikian hipotesis Ha diterima. Dapat
disimpulkan bahwa Konten Kreatif, Interaksi Pengguna dan Popularitas Influencer
berpengaruh positif dan signifikan terhadap Keputusan Pembelian Konsumen pada
program afiliasi TikTok.

Kata Kunci: Konten Kreatif, Interaksi, Influencer, Pembelian.
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ABSTRACT

The study aims to analyze the influence of creative content, user interactions
and influencer popularity on consumer purchasing decisions on TikTok affiliate
programs. The research method uses a quantitative method by distributing
questionnaires to 96 respondents who are active users of tikTok in Palembang City.
The analytical technique used is a double linear analysis processed using the help
of the SPSS computer program.

Based on the results of the test, the partial hypothesis t on the creative
content variable showed a value of 2,350 with a significance value of 0.021 < 0.05,
while the user interaction variable shows a valor of 6,625 with a significant value
of 0,000< 0.05, and the influencer popularity variable indicates a value Of 2,003
with a signification of 0.015 < 0.05 indicates that creative content hypotheses, user
interactions and influencers' popularity have a positive and significant influence on
purchasing decisions. Based on the results of the calculation of the correlation &
determination coefficient, the known great influence of Creative Content, User
Interaction and Influencer Popularity on Consumer Purchasing Decisions is
77.8%, whereas the corelation value of 88.2% that is on the correlation is very
strong and based on the calculations of the test F, the hypothesis is accepted if the
count >Ftable or 107.641 > 2.703 so that the Ha hypotheses are accepted. It can
be concluded that Creative Content, User Interaction and Influencer Popularity
have a positive and significant influence on Consumer Purchase Decisions on
TikTok affiliate programs.

Keywords: Creative content, interactions, influencers, purchases.
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