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INTISARI 

 

Penelitian ini dilakukan untuk mengetahui bagaimana strategi yang digunakan 

oleh  Pemerintah Kota Palembang dalam mengatasi kemiskinan terutama pada 

masyarakat pesisir Sungai Musi Kota Palembang. 

Dalam penelitian ini menggunakan metode kualitatif, yang dimana dapat 

menghasilkan suatu data yang akurat serta terarah melalui wawancara dan observasi. 

Artinya penelitian ini akan berupa terjun langsung kelapangan yang berjenis deskriptif 

yang berusaha mendeskripsikan melalui persoalan apa yang sedang terjadi dan melalui 

permasalahan apa yang sedang berlangsung. Hal tersebut dilakukan peneliti di 

permukiman masyarakat yang berlokasi di Jalan Pantai Musi, Kelurahan 11 Ulu Kota 

Palembang dan di Kantor Dinas Sosial Kota Palembang untuk melihat bagaimana cara 

Pemerintah Kota Palembang dalam mengatasi masalah kemiskinan di wilayah 

masyarakat yang bermusim pesisir Sungai Musi Kota Palembang. Menggunakan Teori 

Geoff Mulgan (Teori Strategi Pemerintahan) yang terdiri dari 5 (lima) indikator yaitu 

1.) Tujuan, 2.) Lingkungan, 3.) Arahan, 4.) Tindakan, 5.) Pembelajaran. 

Dapat peneliti simpulkan bahwa tujuan, lingkungan, arahan, tindakan, dan 

pembelajaran dari Strategi Pemerintah dalam mengatasi kemiskinan sudah baik dan 

berjalan dengan semestinya tetapi masih kurang merata nya sosialisasi kepada seluruh 

masyarakat tentang bagaimana memanfaatkan bantuan sosial dari Pemerintah dan 

pentingnya pendidikan terhadap anak dari usia dini agar program tersebut berjalan 

sesuai dengan tujuan yang telah ditentukan oleh Pemerintah dan masih banyak 

masyarakat yang belum mengerti bagaimana cara mengurus data administrasi sehingga 

banyak masyarakat yang tidak dapat menerima bantuan akibat data administrasi yang 

tidak lengkap dan harus selarasnya komunikasi antar pemangku kebijakan agar tidak 

terjadi penyampaian informasi yang salah dilapangan. Tetapi pihak Pemerintah Kota 

Palembang mulai secara perlahan dalam melakukan sosialisasi kepada masyarakat 

terkait pemanfaatan bantuan sosial dan sudah ada program untuk masyarakat agar lebih 

mudah dalam membuat data administrasi kependudukan.  

Kata Kunci: Strategi Pemerintah, Pengentasan Kemiskinan, Masyarakat pesisir 

Sungai. 
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ABSTRAK 

 

This research was conducted to find out the strategies used by the Palembang 

City Government to overcome poverty, especially in the coastal communities of the 

Musi River, Palembang City. 

This research uses qualitative methods, which can produce accurate and 

focused data through interviews and observations. This means that this research will 

take the form of direct involvement in the field with a descriptive type that tries to 

describe through what problems are happening and through what problems are 

ongoing. This was carried out by researchers in community settlements located on 

Jalan Pantai Musi, Kelurahan 11 Ulu, Palembang City and at the Palembang City 

Social Service Office to see how the Palembang City Government tackles the problem 

of poverty in seasonal community areas on the coast of the Musi River, Palembang City. 

Using Geoff Mulgan's Theory (Government Strategy Theory) which consists of 5 (five) 

indicators, namely 1.) Purpose, 2.) Environment, 3.) Direction, 4.) Action, 5.) Learning. 

The researcher can conclude that the objectives, environment, directions, 

actions and lessons from the Government's Strategy in overcoming poverty are good 

and running properly but there is still a lack of even distribution to the entire 

community about how to utilize social assistance from the Government and the 

importance of education for children from an early age. so that the program runs in 

accordance with the objectives determined by the Government and there are still many 

people who do not understand how to manage administrative data so that many people 

cannot receive assistance due to incomplete administrative data and there must be 

synchronized communication between policy stakeholders so that information is not 

conveyed wrong in the field. However, the Palembang City Government is starting to 

slowly carry out outreach to the community regarding the use of social assistance and 

there are already programs for the community to make it easier to create population 

administration data. 

Keywords: Government Strategy, Poverty Alleviation, River Coast Communities. 


