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ABSTRAK 

 Penelitian ini bertujuan untuk menguji Pengaruh Perubahan Kebijakan Tarif 

PPh Pasal 21 dan Kepatuhan Wajib Pajak Terhadap Penerimaan Pajak Penghasilan 

Orang Pribadi Pada KPP Pratama Palembang Ilir Timur. Sebanyak 36 responden 

berhasil dikumpulkan melalui penyebaran kuesioner kepada pegawai pajak di 

Kantor Pelayanan Pajak Pratama Palembang Ilir Timur dengan menggunakan 

Teknik sampel jenuh. Analisis yang digunakan dalam penelitian ini adalah metode 

kuantitatif. Hasil analisis menunjukkan secara parsial Pengaruh Perubahan 

Kebijakan Tarif PPh Pasal 21 Berpengaruh Terhadap Penerimaan Pajak 

Penghasilan Orang Pribadi Pada KPP Pratama Palembang Ilir Timur sedangakan 

Kepatuhan Wajib Pajak Tidak Berpengaruh terhadap Penerimaan Pajak 

Penghasilan Orang Pribadi Pada KPP Pratama Palembang Ilir Timur. Secara 

Simultan Pengaruh Perubahan Kebijakan Tarif PPh Pasal 21 dan Kepatuhan Wajib 

Pajak Berpengaruh Terhadap Penerimaan Pajak Penghasilan Orang Pribadi Pada 

KPP Pratama Palembang Ilir Timur. 

 

Kata Kunci : Perubahan Tarif, Kepatuhan Wajib Pajak dan Penerimaan Pajak. 
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ABSTRACT 

This research aims to examine the Influence of Changes in Article 21 Income Tax 

Rate Policy and Taxpayer Compliance on Personal Income Tax Revenue at the East 

Ilir Palembang Primary Tax Office (KPP Pratama Palembang Ilir Timur). A total 

of 36 respondents were successfully gathered through the distribution of 

questionnaires to tax officials at the East Ilir Palembang Primary Tax Office using 

a saturated sample technique. The analysis used in this study is a quantitative 

method. The results of the analysis show that partially, the Influence of Changes in 

Article 21 Income Tax Rate Policy Affects Personal Income Tax Revenue at the 

East Ilir Palembang Primary Tax Office, while Taxpayer Compliance Does Not 

Affect Personal Income Tax Revenue at the East Ilir Palembang Primary Tax 

Office. Simultaneously, the Influence of Changes in Article 21 Income Tax Rate 

Policy and Taxpayer Compliance Affects Personal Income Tax Revenue at the East 

Ilir Palembang Primary Tax Office. 

 

Keywords : Tariff Changes, Taxpayer Compliance, Tax Revenue. 
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