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ABSTRAK 

 

Dari permasalahan yang dijumpai dalam proses pengurusan kartu keluarga 

(KK) di Kecamatan Sanga Desa, warga masyarakat mengalami kesulitan untuk 

mengajukan pengurusan KK. Karena selama ini warga harus datang langsung ke 

Kantor Kecamatan Sanga Desa, sementara banyak warga yang rumahnya jauh dari 

kantor kecamatan, sehingga cukup menyulitkan dan sangat menyita waktu bagi 

warga untuk datang ke kantor dalam melakukan pengurusan KK, baik itu 

pembuatan KK yang baru maupun perubahan KK yang lama. Untuk saat ini 

Kecamatan Sanga Desa belum memiliki website resmi yang dapat digunakan untuk 

sebagai sarana dalam memberikan informasi mengenai persyaratan dalam 

pengurusan KK, sehingga warga terkadang harus bolak-balik datang ke kantor 

untuk melakukan pengurusan KK. Tujuan penelitian ini adalah untuk membangun 

sebuah sistem informasi yang dapat memudahkan warga dalam mengurus 

pengajuan KK, sehingga mempermudah dan menghemat waktu. Sistem informasi 

ini dibangun dalam bentuk website dengan menggunakan bahasa pemrograman 

PHP dan database MySQL dengan metode pengembangan prototype. Sistem 

informasi ini, diharapkan dapat mempermudah bagi warga untuk mengajukan KK 

dari rumah, serta memudahkan bagi pegawai untuk mengelola dan melakukan 

verifikasi berkas persyaratan yang dibutuhkan. 

 

Kata Kunci : Sistem Informasi, Kartu Keluarga, Website. 
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ABSTRACT 

 

From the problems encountered in the process of processing family cards 

(KK) in Sanga Desa District, community members have difficulty applying for 

family cards. Because so far residents have had to come directly to the Sanga Desa 

Subdistrict Office, while many residents have their homes far from the subdistrict 

office, so it is quite difficult and very time-consuming for residents to come to the 

office to process their family cards, whether it's making a new family cards or 

changing a family cards. which is old. Currently, Sanga Desa District does not have 

an official website that can be used as a means of providing information regarding 

the requirements for processing a family card, so residents sometimes have to go 

back and forth to the office to process a family card. The aim of this research is to 

build an information system that can make it easier for residents to process their 

family cards applications, making it easier and saving time. This information 

system was built in the form of a website using the PHP programming language 

and MySQL database using the prototype development method. This information 

system is expected to make it easier for residents to apply for family cards from 

home, as well as make it easier for officials to manage and verify the required 

documents. 

 

Keywords: Information System, Family Cards, Website. 
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