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ABSTRAK 

 

Penelitian ini bertujuan untuk mengembangkan Sistem Pendukung Keputusan yang 

dapat mengukur kinerja pegawai Dinas Pendidikan Provinsi Sumatera Selatan. Metode 

Weighted Product (WP) dipilih sebagai landasan penyelesaian masalah multi-kriteria, 

di mana beban dihitung dari data terkumpul dan kemudian digunakan dalam operasi 

multiplikasi atau perkalian. Proses ini bertujuan untuk menghasilkan nilai atribut yang 

akan membentuk nilai akhir dari penilaian kinerja karyawan. Metode ini akan 

diterapkan pada data kriteria yang telah disediakan, dan hasilnya akan membentuk 

dasar evaluasi kinerja karyawan Dinas Pendidikan Sumatera Selatan. Dalam konteks 

ini, Weighted Product digunakan sebagai alat untuk memproses data yang berasal dari 

berbagai kriteria penilaian. Proses pengolahan data ini kemudian menjadi landasan 

untuk menentukan kualitas kinerja karyawan. Melalui metode ini, diharapkan dapat 

dibangun suatu sistem yang mampu memberikan evaluasi kinerja yang objektif dan 

akurat berdasarkan data konkret. Hasil dari penelitian ini diharapkan dapat memberikan 

kontribusi positif dalam peningkatan manajemen kinerja pegawai Dinas Pendidikan 

Provinsi Sumatera Selatan. Sistem Pendukung Keputusan yang diimplementasikan 

dengan metode Weighted Product akan menjadi suatu instrumen yang handal dalam 

mendukung proses evaluasi kinerja karyawan, 

 

Kata Kunci: Kinerja, Sistem Pendukung Keputusan, Metode Weighted Product 
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ABSTRACT 

 

This research aims to develop a Decision Support System capable of measuring the 

performance of employees in the Education Department of South Sumatra Province. 

The Weighted Product (WP) method is chosen as the foundation for solving multi-

criteria problems, where weights are calculated from gathered data and then utilized in 

multiplication or product operations. This process aims to generate attribute values that 

form the final score for employee performance evaluation. The method will be applied 

to the provided criteria data, and the results will form the basis for evaluating the 

performance of employees in the Education Department of South Sumatra. In this 

context, Weighted Product serves as a tool to process data originating from various 

evaluation criteria. The data processing becomes the foundation for determining the 

quality of employee performance. Through this method, it is anticipated to establish a 

system capable of providing objective and accurate performance evaluations based on 

concrete data. The outcomes of this research are expected to contribute positively to 

enhancing the management of employee performance in the Education Department of 

South Sumatra Province. The Decision Support System implemented with the 

Weighted Product method will become a reliable instrument supporting the employee 

performance evaluation process. 

 

Keywords: Work Quality, Decision Support System, Weighted Product Method 
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