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ABSTRAK 

Pertumbuhan e-commerce di Indonesia telah mendorong Optik Kiran 
Banyuasin untuk memperbarui pengalaman berbelanja online bagi pelanggannya. 
Penelitian ini bertujuan membangun sistem penjualan berbasis web menggunakan 
teknologi Laravel dan memanfaatkan Payment Gateway Midtrans. Sistem yang 
dibangun memungkinkan pelanggan melakukan pembayaran secara aman dan 
efisien melalui berbagai metode pembayaran yang disediakan oleh Midtrans. Selain 
itu, sistem ini dilengkapi dengan fitur manajemen produk, keranjang belanja, dan 
riwayat pembelian untuk meningkatkan pengalaman berbelanja online pelanggan. 
Penggunaan framework Laravel mempercepat pembangunan dan meningkatkan 
keamanan serta skalabilitas sistem. Hasil penelitian menunjukkan bahwa sistem 
penjualan yang diimplementasikan berhasil meningkatkan efisiensi operasional dan 
memberikan pengalaman berbelanja yang lebih baik bagi pelanggan. Pengujian 
dengan metode blackbox testing memastikan sistem berfungsi dengan baik dan 
memenuhi kebutuhan pengguna. Dengan demikian, Optik Kiran Banyuasin dapat 
memperluas jangkauan pasarnya di dunia digital dan memperkuat posisinya dalam 
industri optik. 
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ABSTRACT 
 

The growth of e-commerce in Indonesia has driven Optik Kiran Banyuasin 
to enhance its online shopping experience for customers. This study aims to develop 
a web-based sales system using Laravel technology and integrate the Midtrans 
Payment Gateway. The developed system allows customers to make secure and 
efficient payments through various payment methods provided by Midtrans. 
Additionally, the system features product management, shopping cart, and purchase 
history functionalities to improve the online shopping experience. The use of the 
Laravel framework accelerates development and enhances the security and 
scalability of the system. The research findings indicate that the implemented sales 
system effectively improves operational efficiency and provides a better shopping 
experience for customers. Testing with the blackbox testing method ensures that the 
system functions well and meets user needs. Consequently, Optik Kiran Banyuasin 
can expand its market reach in the digital realm and strengthen its position in the 
optical industry. 
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