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ABSTRAK

Penelitian bertujuan untuk mengetahui, mengkaji, dan menganalisis bauran
pemasaran dan pengaruhnya terhadap keputusan pembelian konsumen untuk
membeli produk The Prasetya. Penelitian ini menggunakan metode penelitian
kualitatif dengan Teknik mengumpulkan daya observasi, wawancara dan
dokumentasi mendalam dengan jenis pertanyaan terbuka, dimana informan bebas
memberikan informasi secara mendalam untuk dijadikan data penelitian. Data yang
dianalisis adalah hasil wawancara dengan karyawan, pelanggan dan narasumber
yang berpengalaman di bidang UMKM dengan menggunakan Teknik analisis
meliputi reduksi data, penyajian data, dan verifikasi atau kesimpulan. Hasil dari
penelitian ini dapat terlihat bahwa bauran pemasaran The Prasetya telah
diimplementasikan dapat memberikan pengaruh terhadap keputusan pembelian
konsumen dan meningkatkan omset perusahaan dan pelanggan yang selalu

melakukan pembelian ulang terhadap produk yang ditawarkan oleh The Prasetya.

Kata kunci : Bauran Pemasaran, Fashion Muslimah, Hijab, Keputusan Pembelian

Konsumen, 7P Pemasaran.



ABSTRACT

This study aims to identify, study and analyze the marketing mix of The
Prasetya and The Influences in Customer Decisions to by product of The Prasetya.
This study used qualitative research methods, with data collection techniques
observation, interviews and explore theh types of open-ended questions where
information is free to provide in depth information to be used as research data. The
data analyzed is the result of interviews with employees, customers and experienced
human resourch of UMKM using analyctical techniques including data reduction,
data presentation and levers or cunclusions. The result of this study that marketing
mix of The Prasetya has been implemented influences consumer purchasing
decisions and increase sales turnover and customers who always make repeat

purchases for the product of The Prasetya.

Keywords : Marketing Mix, Muslimah Fashion, Scarves, Consumer Purchasing

Decisions, 7P Marketing.
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