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ABSTRAK

Penelitian ini bertujuan untunk menganalisis pengaruh literasi keuangan
dan kepercayaan penggunaan terhadap minat penggunaan sistem informasi e-
wallet. Penelitian ini merupakan penelitian kuantitatif yang dilakukan pada
UMKM dibidang kuliner di Kota Lubuk Linggau. Teknik analisis yang digunakan
adalah analisis berganda yang diolah dengan bantuan program SPSS-24.
Penelitian ini menggunakan data primer melaui penyebaran kuesioner online
berskala ordinal yang melibatkan 88 orang responden.

Berdasarkan hasil penelitian menunjukkan bahwaa variabel pengaruh
literasi keuangan berpengaru signifikasin sebesar 0,000 < 0,05 dengan nilai 5,739
> 1,988. Kepercayaan pengguna berpengaruh signifikan sebesar 0,000 < 0,05
dengan signifikan 8,561 > 1,988 dan pengaruh literasi keuangan dan kepercayaan
pengguna terhadap minat penggunaan sistem informasi e-wallet berpegaruh
signifikan 0,000 <0,05 dengan signifikan 98,536 > 3.10

penelitian ini terdapat literasi keuangan dimana bisa untuk membantu
UMKM untuk lebih paham konsep keuangan dan manfaat pengelolaan keuangan
yang lebih baik, kepercayaan pengguna juga berkaitan dengan sikap individu yang
lebih jujur didalam kehidupan masyarakat. Dengan demikian penelitian ini
diharapkan bisa memberikan panduan praktis bagi UMKM dalam menghadapi
dinamika ekonomi yang semakin terdigitalisasi.

Kata Kunci: Literasi Keuangan, Kepercayaan Pengguna, Minat Penggunaan
Sistem Informasi E-Wallet
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ABSTRACT

This research is a quantitative study conducted on culinary sector MSMEs
in Lubuk Linggau City. This study aims to analyze the effect of financial literacy
and user confidence on interest in using e-wallet information systems. This study
uses primary data through the distribution of ordinal-scale online questionnaires
involving 88 respondents. This research processes data with the help of spss-24
software. The results of the analysis show that: (a) partially financial literacy
affects the interest in using e-wallet information systems. (b) partially user trust
affects the interest in using e-wallet information systems. In addition,
simultaneously financial literacy and user confidence affect the interest in using e-
wallet information systems.

Keywords: Financial Literacy, User Trust, Interest in Using E-Wallet
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