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ABSTRAK  

Badan Narkotika Nasional Kabupaten Ogan Komering Ilir adalah instansi yang 

berwenang dalam memberikan layanan pemeriksaan narkotika. Layanan Pemeriksaan 

Narkotika merupakan salah satu layanan yang ada di Badan Narkotika Nasional 

Kabupaten Ogan Komering Ilir yang hasilnya yaitu Surat Keterangan Hasil 

Pemeriksaan Narkotika (SKHPN). Layanan pemeriksaan narkotika tersebut masih 

dilakukan secara manual, untuk melakukan pemeriksaan narkotika, klien harus 

langsung ke kantor untuk melakukan pendaftaran dan membutuhkan waktu yang lama 

untuk mengisi data dan hal tersebut menyebabkan antrian dalam pelayanannya. Di 

momen tertentu, klien yang akan melakukan pemeriksaan narkotika ini sangat banyak 

sehingga klien harus menunggu giliran waktu yang cukup lama, sehingga layanan 

tersebut menjadi kurang efektif dn efiesien. Berdasarkan permasalahan tersebut maka 

perlu dibuat Sistem Informasi Pelayanan Pemeriksaan Narkotika Berbasis Web Pada 

Badan Narkotika Nasional Kabupaten Ogan Komering Ilir. Sistem Informasi berbasis 

website ini akan memudahkan masyarakat untuk mengajukan permohonan Surat 

Keterangan Hasil Pemeriksaan Narkotika (SKHPN). Sistem ini dibangun dengan 

menggunakan metode waterfall, dengan perancangan menggunakan UML (Unified 

Modelling Language), dan menggunakan bahasan pemrograman PHP serta MySQL 

sebagai database. Implementasi hasil output Sistem Informasi Layanan Pemeriksaan 

Narkotika Berbasis Web Pada Badan Narkotika Nasional Kabupaten Ogan Komering 

Ilir merupakan upaya untuk membantu meningkatkan kualitas pelayanan bagi 

masyarakat yang berpengaruh positif terhadap efektivitas layanan di Badan Narkotika 

Nasional Kabupaten Ogan Komering Ilir.  

 

Kata Kunci : Sistem Informasi, Pemeriksaan Narkotika, Web, Metode Waterfall. 
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ABSTRACT 

The National Narcotics Agency of Ogan Komering Ilir Regency is the authority 

responsible for providing narcotics examination services. Narcotics examination 

services are one of the services offered by the National Narcotics Agency of Ogan 

Komering Ilir, resulting in a Narcotics Examination Result Certificate (SKHPN). 

These narcotics examination services are still conducted manually, requiring clients 

to visit the office for registration and spend a considerable amount of time filling out 

data, which leads to long queues. At times, the number of clients seeking narcotics 

examination is very high, causing extended waiting times and making the service less 

effective and efficient. To address these issues, it is necessary to develop a Web-Based 

Narcotics Examination Service Information System for the National Narcotics Agency 

of Ogan Komering Ilir. This web-based information system will simplify the process 

for the public to apply for a Narcotics Examination Result Certificate (SKHPN). The 

system is designed using the waterfall method, with design created using UML 

(Unified Modeling Language), and programmed using PHP with MySQL as the 

database. The implementation of the Web-Based Narcotics Examination Service 

Information System at the National Narcotics Agency of Ogan Komering Ilir aims to 

enhance service quality and positively impact the effectiveness of the services provided 

by the agency. 

Keywords: Information System, Narcotics Examination, Web, Waterfall Method. 
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