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INTISARI

Tujuan dari penelitian ini adalah untuk mengetahui bagaimana
Implementasi Kebijakan pemerintah dalam mendukung Usaha Mikro, Kecil dan
Menengah kota Palembang dan

Dalam skripsi ini peneliti menggunakan metode kualitatif dengan melihat
dan terjun secara langsung fenomena yang sedang terjadi dan membuat inovasi-
inovasi pada situasi sosial, kemudian metode pengumpulan data yang digunakan
observasi, wawancaradan dokumentasi.

Hasil penelitian menunjukan bahwa dengan menggunakan teori Van Meter
dan Van Horn untuk melakukan analisis terdapat lima (5) indikator yaitu (1)
Ukuran dan Tujuan Kebijakan, dinas koperasi & UMKM Kota Palembang upaya
yang melakukan untuk membantu kelompok UKM tersebut berupa memberi
sebuah program-program, sosialsasi dan BIMTEK agar masyarakat ber-UKM di
kota palembang ini maju dan berkembang dan persoalan berupa barang atau dana
itu bantuan pusat atau pemerintah, (2) Sumber Daya, dinas inin menyediakan
sumber daya finisial berkerjasama denga BPR (Bank Perkreditan Rakyat) Kota
Palembang terbatas sesuai aturannya yaitu Maksimal tiga juta tanpa anggunan
sedangkan perbankan lain bisa Maksimal dua ratus lima puluh juta tanpa angunan.
(3) Pelaksanaan Kegiatan dan Komunikasi Antar Organisasi, (4) Karakteriistik
Agen Pelaksana, karakteristik utama dari bagian efektif dalam mendukung UKM
ialah membantu untuk berkembang, maju dan sukseskan UKM Kota palebang
dengan mengadakan pameran di Kota Palembang maupun di luar Kota Palembang,
(5) Lingkungan Ekonomi, Sosial dan Politik, bahwa politik tidak ada sangkutnya
dengan dinas koperasi & UKM kota Palembang itu lebih berkecimpungan
pemerintahan dan (6) Sikap/Kecendrungan (Disposition) para Pelaksanaa, bahwa
SPAP merupakan pinjaman modal tapi dari pihak bank dengan meminta data saja.
Dan dinas sebagai prantara atau jembatan untuk UKM dengan dinas.

Dapat disimpulkan bahwa dalam Implementasi Kebijakan Pemerintah Dalam
Mendukung Usaha Mikro, Kecil, Dan Menengah (Umkm) Kota Palembang sudah berjalan
cukup baik dan menunjukkan bahwa Dinas Koperasi & UMKM Kota Palembang
telah melakukan berbagai upaya untuk mendukung pengembangan Usaha Mikro,
Kecil, dan Menengah (UMKM) di wilayah-nya. Melalui implementasi kebijakan
yang terfokus pada pelatihan, sosialisasi, dan kolaborasi dengan pihak swasta serta
instansi lain, mereka berusaha memperkuat ekosistem UKM. Meskipun
menghadapi tantangan seperti kekurangan sumber daya dan keterbatasan finansial,
dinas ini terus berupaya untuk meningkatkan kinerja dan mendukung pertumbuhan
UKM di Kota Palembang. Dengan tiga (3) saran ialah (1) Pengutan Pelatihan dan
Pendampingan, (2) Penguatan Kses Pembiayaan, dan (3) Pembentukan Kemitraan
dengan Sektor Swasta.

Kata Kunci: UMKM, Implementsi Kebijakan, Pemerintah kota
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ABSTRACT

The aim of this research is to find out how government policy is
implemented in supporting Micro, Small and Medium Enterprises in the city of
Palembang and In this thesis the researcher uses qualitative methods by observing
and being directly involved in the phenomena that are occurring and making
innovations in social situations, then the data collection methods used are
observation, interviews and documentation.

The results of the research show that by using the Van Meter and Van Horn
theory to carry out the analysis there are five (5) indicators, namely (1) Policy
Measures and Objectives, the efforts made by the Palembang City Cooperative &
UMKM Department to help the SME group are in the form of providing programs.
, socialization and BIMTEK so that the SME community in the city of Palembang
progresses and develops and issues in the form of goods or funds are supported by
the center or government, (2) Resources, this agency provides final resources in
collaboration with the BPR (People's Credit Bank) of Palembang City limited
according to the rules, namely a maximum of three million without collateral, while
other banks can have a maximum of two hundred and fifty million without
collateral. (3) Implementation of Activities and Communication Between
Organizations, (4) Characteristics of Implementing Agents, the main characteristic
of an effective part in supporting SMEs is helping to develop, progress and succeed
Palembang City SMEs by holding exhibitions in Palembang City and outside
Palembang City, (5) Economic, Social and Political Environment, that politics has
nothing to do with the Palembang city cooperative & SME department which is
more involved in government and (6) Attitude/Tendency (Disposition) of the
Implementers, that SPAP is a capital loan but from the bank just asking for data .
And the department acts as an intermediary or bridge for UKM and the department.

It can be concluded that the Implementation of Government Policy in
Supporting Micro, Small and Medium Enterprises (MSMES) in Palembang City has
gone quite well and shows that the Palembang City Cooperatives & MSMES
Department has made various efforts to support the development of Micro, Small
and Medium Enterprises (MSMES). in its territory. Through implementing policies
that focus on training, outreach and collaboration with the private sector and other
agencies, they are trying to strengthen the SME ecosystem. Despite facing
challenges such as lack of resources and financial limitations, this agency
continues to strive to improve performance and support the growth of SMEs in
Palembang City. With three (3) suggestions, namely (1) Strengthening Training
and Mentoring, (2) Strengthening Financing Access, and (3) Forming Partnerships
with the Private Sector.

Keywords: UMKM, Policy Implementation, City Government
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