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ABSTRAK 

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis pelatihan dan pengembangan 

karir terhadap produktivitas pegawai pada Dinas Komunikasi dan Informatika 

Provinsi Sumatera Selatan. Pendekatan yang digunakan dalam penelitian ini adalah 

kuantitatif dengan metode survei yang melibatkan 100 responden yang terdiri dari 

pegawai dinas. Data dikumpulkan melalui penyebaran kuesioner, kemudian 

dianalisis menggunakan teknik regresi linier berganda untuk mengukur hubungan 

serta pengaruh variabel independen terhadap variabel dependen. Hasil penelitian 

menunjukkan bahwa pelatihan dan pengembangan karir berkontribusi secara 

signifikan terhadap peningkatan produktivitas pegawai. Pelatihan yang dirancang 

dengan baik mampu meningkatkan keterampilan teknis serta wawasan pegawai, 

sedangkan pengembangan karir berperan dalam meningkatkan motivasi serta 

memberikan peluang untuk peningkatan kinerja. Berdasarkan temuan ini, penelitian 

menyimpulkan bahwa Dinas Komunikasi dan Informatika Provinsi Sumatera 

Selatan perlu terus mengembangkan program pelatihan yang berkualitas serta 

menyusun jalur pengembangan karir yang terarah guna mendukung peningkatan 

produktivitas pegawai secara berkelanjutan. 

 

Kata kunci: Pelatihan, Pengembangan Karir, dan Produktivitas Pegawai,  
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ABSTRACT 

This study aims to analyze training and career development in relation to 

employee productivity at the Communication and Informatics Office of South 

Sumatra Province. The research employs a quantitative approach using a survey 

method, involving 100 respondents who are employees of the office. Data is 

collected through questionnaire distribution and analyzed using multiple linear 

regression techniques to measure the relationship and impact of independent 

variables on the dependent variable.The findings indicate that training and career 

development significantly contribute to enhancing employee productivity. Well-

structured training programs improve employees' technical skills and knowledge, 

while career development plays a role in boosting motivation and providing 

opportunities for performance improvement. Based on these findings, the study 

concludes that the Communication and Informatics Office of South Sumatra 

Province should continue to develop high-quality training programs and establish 

a clear career development pathway to support sustainable employee productivity 

growth. 

. 

 

Keywords: Training, Career Development, and Employee Productivity. 
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