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ABSTRAK 

Dalam persaingan bisnis yang ketat, strategi pemasaran yang efektif menjadi kunci 

dalam menarik minat konsumen dan meningkatkan keputusan pembelian. Media 

sosial, harga, dan promosi berperan penting dalam memengaruhi perilaku 

konsumen dalam memilih produk. Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis 

pengaruh media sosial, harga, dan promosi terhadap keputusan pembelian pada 

usaha Buket By.Juwita di Palembang. Penelitian ini menggunakan pendekatan 

kuantitatif dengan metode survei melalui kuesioner yang disebarkan kepada 96 

responden, yang ditentukan menggunakan teknik purposive sampling. Teknik 

analisis data menggunakan uji regresi linear berganda untuk mengetahui pengaruh 

masing-masing variabel secara parsial maupun simultan. Hasil penelitian 

menunjukkan bahwa media sosial dan promosi berpengaruh positif dan signifikan 

terhadap keputusan pembelian. Namun, harga tidak memiliki pengaruh signifikan 

terhadap keputusan pembelian konsumen. Secara simultan, media sosial, harga, dan 

promosi memberikan pengaruh positif dan signifikan terhadap keputusan 

pembelian. Nilai koefisien korelasi (R) sebesar 0,862 menunjukkan hubungan yang 

kuat antara variabel independen dan keputusan pembelian. Nilai koefisien 

determinasi (R2) sebesar 0,743 atau 74,3% menunjukkan bahwa variabel media 

sosial, harga, dan promosi dapat menjelaskan 74,3% variabilitas keputusan 

pembelian, sedangkan sisanya dipengaruhi oleh faktor lain di luar penelitian ini. 

Hal ini membuktikan bahwa strategi pemasaran melalui media sosial yang efektif 

dan promosi yang menarik memiliki peran penting dalam mendorong keputusan 

pembelian. 

Kata Kunci: Media sosial, Harga, Promosi, Keputusan Pembelian. 
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ABSTRACT 

In a competitive business environment, effective marketing strategies are crucial in 

attracting consumer interest and enhancing purchasing decisions. Social media, 

price, and promotions play important roles in influencing consumer behavior when 

choosing products. This study aims to analyze the impact of social media, price, 

and promotions on purchasing decisions at Buket By.Juwita in Palembang. The 

research adopts a quantitative approach with a survey method using a 

questionnaire distributed to 96 respondents, selected through purposive sampling. 

Data analysis was conducted using multiple linear regression tests to determine the 

individual and simultaneous effects of each variable. The results show that social 

media and promotions have a positive and significant impact on purchasing 

decisions. However, price does not significantly influence consumer purchasing 

decisions. Simultaneously, social media, price, and promotions have a positive and 

significant effect on purchasing decisions. The correlation coefficient (R) of 0.862 

indicates a strong relationship between the independent variables and purchasing 

decisions. The coefficient of determination (R²) of 0.743, or 74.3%, indicates that 

social media, price, and promotions can explain 74.3% of the variability in 

purchasing decisions, while the remaining 25.7% is influenced by factors outside 

the scope of this study. This proves that an effective social media marketing strategy 

and attractive promotions play a significant role in driving purchasing decisions. 

Keywords: Social Media, Price, Promotion, Purchasing Decision. 
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