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ABSTRAK 

 

Tren konsep hijau mendapatkan perhatian global melalui PBB dengan17 Tujuan 

Pembangunan Berkelanjutan. Penelitian ini menganalisis dampak kesadaran 
lingkungan hijau, sensitivitas harga hijau, kepercayaan produk hijau, dan nilai 

produk hijau terhadap niat berperilaku hijau dalam konsep hijau. Penelitian ini 

bertujuan untuk memberikan wawasan kepada pengusaha dan pemerintah dalam 
mengembangkan produk hijau yang lebih efektif. Teori Perilaku Terencana (TPB) 

mendasari penelitian ini. Penelitian dilakukan di Kota Palembang melalui survei 
online untuk pengumpulan data, melibatkan 96 responden yang dipilih melalui 

convenience sampling. Analisis data dilakukan dengan menggunakan Partial Least 

Squares Structural Equation Model (PLS-SEM) dengan perangkat lunak SmartPLS 
3. Hasil penelitian menunjukkan bahwa kesadaran lingkungan hijau, kepercayaan 

produk hijau, dan nilai produk hijau secara signifikan dan positif mempengaruhi 
niat perilaku hijau, dengan nilai p-value untuk kesadaran lingkungan hijau sebesar 

0.012, untuk kepercayaan produk hijau sebesar 0.001, dan untuk nilai produk hijau 

sebesar 0.002, masing-masing <0.05 sedangkan sensitivitas harga hijau memiliki 
efek positif tetapi tidak signifikan dengan nilai p-value >0.05 yaitu sebesar 0.133. 

Penelitian ini menyoroti pentingnya menumbuhkan kesadaran lingkungan dan 
kepercayaan konsumen pada produk ramah lingkungan dan menyoroti nilai 

fungsional, emosional, dan simbolis dari produk hijau dalam mendorong 

berperilaku hijau. 

Kata Kunci: Niat Perilaku, Kesadaran Lingkungan, Sensitivitas Harga, 

Kepercayaan Produk, Nilai Produk, SDG12 
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ABSTRACT 

 

The trend of green concepts has gained global attention through the United Nations 

with 17 Sustainable Development Goals. This study analyzes the impact of green 
environmental awareness, green price sensitivity, green product trust, and green 

product value on green behavior intentions in the green concept. This research aims 
to provide insight to entrepreneurs and the government in developing more effective 

green products. The Planned Behavior Theory (TPB) underlies this research. The 

research was conducted in Palembang City through an online survey for data 
collection, involving 96 respondents who were selected through convenience 

sampling. Data analysis was carried out using the Partial Least Squares Structural 
Equation Model (PLS-SEM) with SmartPLS 3 software. The results showed that 

green environmental awareness, green product trust, and green product value 

significantly and positively affected green behavior intentions, with a p-value for 
green environmental awareness of 0.012, for green product trust of 0.001, and for 

green product value of 0.002, each <0.05 while green price sensitivity had a 
positive but insignificant effect with a p-value of >0.05 which was 0.133. This 

research highlights the importance of fostering environmental awareness and 

consumer trust in eco-friendly products and highlights the functional, emotional, 

and symbolic value of green products in encouraging green behavior.  

Keywords: Behavioral Intention, Environmental Awareness, Price Sensitivity, 

Product Trust, Product Value, SDG12 
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