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KONSEP SMART BRANDING PADA PENGEMBANGAN KAWASAN
WISATA DI TEPIAN SUNGAI (STUDI KASUS OBJEK WISATA DI
TEPIAN SUNGAI MUSI KOTA PALEMBANG)

SULIASTI JULIANSYAH

2019.28.0014
ABSTRAK

Kota Palembang memiliki objek wisata sejarah yang berada di tepian
Sungai Musi yaitu adanya Kampung Kapitan, Rumah Baba Boentjit, dan
Kampung Arab Al Munawar. Pada tahun 2018 Kota Palembang merumuskan city
branding yang dibuat oleh pemerintah Kota Palembang yaitu Charming
Palembang yang berarti menjanjikan untuk memberikan kehangatan dan juga
keramahan terhadap wisatawan yang berkunjung dan masyarakat yang tinggal di

Kota Palembang.

Tujuan pada penelitian ini yaitu merumuskan konsep smart branding pada
pengembangan kawasan wisata di tepian Sungai Musi Kota Palembang dengan
mengambil studi kasus objek wisata di tepian Sungai Musi Kota Palembang.
Dengan mengunakan pendekatan deduktif metode kualitatif studi kasus
ganda/jamak dengan teknik analisis logika perjodohan pola (pattern matching),
eksplanasi data, dan analisis data lintas kasus (cross-case synthesis) pada
penelitian ini juga mengunakan validasi data construct validity dan transferbillity.

Berdasarkan hasil analisis yang telah dilakukan yaitu menunjukan bahwa
konsep smart branding pada pengembangan kawasan wisata di tepian sumgai
(studi kasus objek wisata di tepian Sungai Musi Kota Palembang) dapat
diterapkan (transferbillity) pada kawasan tepian Sungai dan wisata sejarah
multietnik khususnya yaitu sesuai dengan variabel yang digunakan pada objek

wisata tersebut

Kata Kunci : Konsep Smart Branding, Pengembangan Wisata Tepian Sungai
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THE CONCEPT OF SMART BRANDING IN THE
DEVELOPMENT OF TOURISM AREA ON THE RIVER BANK (CASE
STUDY OF TOURISM OBJECTS ON THE BANK OF THE MUSI RIVER,
PALEMBANG CITY)

SULIASTI JULIANSYAH

2019.28.0014
ABSTRACT

The city of Palembang has historical tourist objects located on the banks of
theMusi River, namely Kampung Kapitan, Rumah Baba Boentjit, and
KampungArab Al Munawar. In 2018 the City of Palembang formulated a city
branding created by the Palembang City government, namely Charming
Palembang, which means promising to provide warmth and friendliness to visiting

tourists and the people who live in Palembang City.

The purpose of this study is to formulate the concept of smart branding in
the development of tourist areas on the banks of the Musi River in Palembang
City by taking a case study of tourist objects on the banks of the Musi River in
Palembang City. By using a deductive approach to the qualitative method of
multiple/multiple case studies with analysis techniques of pattern matching logic,
data explanation, and cross-case synthesis data in this study also used construct

validity and transferability data validation.

Based on the results of the analysis that has been carried out, namely
showing that the concept of smart branding in the development of tourist areas on
the banks of the Sumgai (a case study of tourist objects on the banks of the Musi
River in Palembang City) can be applied (transferbillity) in riverside areas and
multi-ethnic historical tourism in particular, namely according to the variables

used for the tourist attraction

Keywords: Smart Branding Concept, Development of Riverside Tourism
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