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ABSTRAK 

 

 

Retensi karyawan akan semakin meningkat jika karyawan merasakan kepuasan 

dalam berkerja. Untuk meningkatkan retensi karyawan, Perusahan harus mampu 

merespon kebutuhan-kebutuhan karyawan antara lain yaitu Kompensasi, 

Lingkungan kerja Non fisik dan Kepuasan Kerja. Penelitian ini bertujuan untuk 

mengetahui bagaimana dampak kompensasi, lingkungan kerja nn fisik dan 

kepuasan kerja terhadap retensi karyawan pada PT. Riau Food Lastari Palembang. 

Penlitian ini menggunakan metode kuantitatif dengan jumlah populasi dan sampel 

karyawan sebanyak 65 orang yang akan dijadikan sampel purposive sampling. 

Hasil penelitian ini menunjukan bahwa kompensasi, lingkungan kerja non fisik 

dan kepuasan kerja secara simultan memiliki pengaruh signifikan terhadap retensi 

karyawan. Secara parsial, lingkungan kerja non fisik memberikan dampak yang 

paling besar dibandingkan variabel lainnya.  

 

Kata Kunci : Kompensasi, Lingkungan Kerja Non Fisik, Kepuasan kerja, Retensi 

karyawan  
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ABSTRACT 

 

Employee retention tends to increase when employees experience job satisfaction. 

To enhance employee retention, companies must be responsive to employees' 

needs, including compensation, non-physical work environment, and job 

satisfaction. This study aims to examine the impact of compensation, non-physical 

work environment, and job satisfaction on employee retention at PT. Riau Food 

Lastari Palembang. This research employs a quantitative method with a total 

population and sample of 65 employees, selected using purposive sampling. The 

results indicate that compensation, non-physical work environment, and job 

satisfaction simultaneously have a significant effect on employee retention. 

Partially, the non-physical work environment has the most substantial impact 

compared to other variables.   

 

Keywords: Compensation, Non-Physical Work Environment, Job 

Satisfaction, Employee Retention. 
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