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ABSTRAK

Usaha Meran Jaya Palembang adalah sebuah usaha yang menyediakan layanan jasa
dan menjual perlengkapan sekolah, termasuk seragam dan barang-barang lainnya.
Saat ini, semua operasional masih dilakukan secara manual, yang mengakibatkan
banyak masalah, seperti kesulitan dalam melacak status pesanan, kesalahan dalam
pencatatan stok, dan rendahnya efisiensi dalam pembuatan laporan penjualan.
Penelitian ini bertujuan untuk merancang dan menerapkan sistem informasi
berbasis web dengan menggunakan metode Agile. Sistem ini dirancang untuk
memenuhi berbagai kebutuhan, seperti pengelolaan data pelanggan, pemesanan
layanan, serta penjualan yang otomatis dan real-time. Metode Agile dipilih karena
kemampuan metode ini dalam menyesuaikan diri dengan perubahan kebutuhan
bisnis yang cepat. Sistem ini dibuat dengan menggunakan bahasa pemrograman
PHP dan database MySQL untuk penyimpanan data, serta diuji menggunakan
metode Blackbox Testing untuk memastikan kinerjanya. Hasil penelitian
menunjukkan bahwa sistem informasi berbasis komputer ini dapat meningkatkan
efisiensi dalam pengelolaan operasional, mengurangi kesalahan pencatatan,
mempercepat transaksi, dan meningkatkan kualitas layanan kepada pelanggan.
Dengan adanya sistem ini, diharapkan Usaha Meran Jaya Palembang akan lebih

kompetitif, teratur, dan responsif terhadap keinginan pelanggan di era digital.

Kata Kunci : Sistem Informasi, Agile, Penjualan, Atribut Sekolah, Website.
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ABSTRACT

Meran Jaya Palembang Enterprise is a business that provides services and sells
school supplies, including uniforms and other items. Currently, all operations are
conducted manually, resulting in numerous problems such as difficulties in tracking
order status, stock recording errors, and low efficiency in generating sales reports.
This research aims to design and implement a web-based information system using
the Agile method. The system is designed to meet various needs, including customer
data management, service ordering, and automatic and real-time sales processes.
The Agile method was chosen for its ability to adapt to rapidly changing business
requirements. The system was developed using PHP programming language and
MySQL database for data storage, and tested using Blackbox Testing method to
ensure its performance. Research findings indicate that this computer-based
information system can improve operational management efficiency, reduce
recording errors, accelerate transactions, and enhance customer service quality.
With this system, it is expected that Meran Jaya Palembang Enterprise will become

more competitive, organized, and responsive to customer needs in the digital era.

Keywords : Information System, Agile, Sales, School Attributes, Website.
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