OPTIMASI PROMOSI MELALUI E-CATALOG MENGGUNAKAN RAD
PADA PT. BHANDA GHARA REKSA (BGR) LOGISTIK INDONESIA
PALEMBANG

SKRIPSI

INTAN SANDRA AWALIA
2021.21.0047

PROGRAM STUDI SISTEM INFORMASI

FAKULTAS ILMU KOMPUTER & SAINS

UNIVERSITAS INDO GLOBAL MANDIRI
2025



OPTIMASI PROMOSI MELALUI E-CATALOG MENGGUNAKAN RAD
PADA PT. BHANDA GHARA REKSA (BGR) LOGISTIK INDONESIA
PALEMBANG

SKRIPSI

INTAN SANDRA AWALIA
2021.21.0047

PROGRAM STUDI SISTEM INFORMASI

FAKULTAS ILMU KOMPUTER & SAINS

UNIVERSITAS INDO GLOBAL MANDIRI
2025



LEMBAR PENGESAHAN SKRIPSI

LEMBAR PENGESAHAN SKRIPSI

OPTIMASI PROMOSI MELALUI E-CATALOG MENGGUNAKAN
RAD PADA PT. BHANDA GHARA REKSA (BGR) LOGISTIK
INDONESIA PALEMBANG

Oleh :
Intan Sandra Awalia

2021.21.0047

Palembang, 26 Februari 2025

Pembimbing II

o

NIK 2011010083




LEMBAR PERSETUJUAN DEWAN PENGUJI

LEMBAR PERSETUJUAN DEWAN PENGUJI

Pada hari Rabu tanggal 12 bulan Februari tahun 2025 telah dilaksanakan
ujian sidang skripsi oleh Jurusan Sistem Informasi Fakultas Ilmu Komputer

Universitas Indo Global Mandiri Palembang.

Palembang, 12/ Februari / 2025

Penguji 1,

Imelda Saluza, S.Bi., M.Sc
NIK 2015010103

i, S.Kom., MM.,, Ph.D
329

Mengetahui,

Ka. Prodi Sistem Informasi

Dhamdiyanti, S.Kom., M.T.1




LEMBAR REVISI SKRIPSI

SURAT KETERANGAN REVISI SKRIPSI
U PROGRAM STUDI SISTEM INFORMASI (S1)

FASILKOM UNIVERSITAS INDO GLOBAL MANDIRI

Kami yang bertanda tangan dibawah ini, menerangkan bahwa:

Nama : Intan Sandra Awalia
NPM :2021.21.0047
Judul Skripsi : Optimasi Promosi Melalui E-Catalog Menggunakan RAD Pada

PT. Bhanda Ghara Reksa (BGR) Logistik Indonesia Palembang

Mahasiswa yang namanya tercantum diatas, telah selesai merevisi penulisan SKRIPSL.
Palembang, Februari 2025

Penguji 1,

Imelda Saluza, S.Si.,\M.Sc
NIK 2015010103

Penguji 2,

Evi Yul S.Kom., M.SI
NIK 2012010114

Darius An S.Kom., MM., Ph.D o
NIK 2022010329

Menyetujui,




SIAP MENGIKUTI SEMINAR PROPOSAL

SURAT KETERANGAN

SIAP MENGIKUTI SEMINAR PROPOSAL SKRIPSI
u PROGRAM STUDI SISTEM INFORMASI
FAKULTAS ILMU KOMPUTER DAN SAINS

UNIVERSITAS INDO GLOBAL MANDIRI

Kami yang bertandatangan dibawah ini menerangkan bahwa :

Nama : Intan Sandra Awalia

NPM :2021.21.0047

Judul Skripsi : Optimasi Promosi Melalui E-Catalog Menggunakan RAD Pada PT. Bhanda
Ghara Reksa (BGR) Logistik Indonesia Palembang

telah selesai melakukan penulisan proposal skripsi dan dinyatakan telah memenuhi
persyaratan dan siap untuk mengikuti Seminar Proposal Skripsi yang diselenggarakan oleh
Program Studi Sistem Informasi,

Palembang, 10 Desember 2024
Pembimbing I, Pembimbing II,
/74'0\ "V\ -
rius|\Antoni, S. Kom., MM., Ph. D Dr. Terttiaavini, S.kom., M.Kom
NIDN. 0211.09.7901 NIDN. 0230.07.7402
Menyetujui

Ka. Prodi Sistem Infromasi

ol

NIDN. 0209.12.7902



ABSTRAK

Kemajuan teknologi di era globalisasi saat ini menuntut perusahaan untuk memiliki
sistem informasi yang efektif guna meningkatkan kualitas layanan dan memenuhi
kebutuhan informasi secara efisien. PT. Bhanda Ghara Reksa (BGR) Logistik
Indonesia, sebagai perusahaan logistik berbasis digital, menghadapi tantangan
berupa penurunan pendapatan meskipun telah menerapkan berbagai strategi
pemasaran. Oleh karena itu, penelitian ini bertujuan untuk merancang dan
membangun sistem E-Catalog berbasis web menggunakan metode Rapid
Application Development (RAD). Sistem ini dirancang untuk mempermudah
proses pemasaran dan promosi layanan perusahaan, dengan menyediakan akses
informasi secara cepat dan fleksibel. Metode RAD memungkinkan pengembangan
sistem secara iteratif sehingga fitur-fitur dapat terus disesuaikan dengan kebutuhan
perusahaan dan pengguna. Ruang lingkup penelitian meliputi layanan jasa logistik,
proses negosiasi, pembayaran, hingga pengelolaan dan pelaporan dokumen. Hasil
dari penelitian ini diharapkan mampu meningkatkan performa perusahaan dengan
memperluas jangkauan pasar, mempermudah akses layanan bagi konsumen, dan
mendukung pengambilan keputusan berbasis data. Dengan pengembangan sistem
E-Catalog ini, PT. BGR Logistik Indonesia diharapkan dapat meningkatkan target

pendapatan dan memperkuat posisinya dalam industri logistik di Indonesia.

Kata Kunci: E-Catalog, Promosi, Rapid Application Development, Sistem

Informasi, Logistik.



ABSTRACT

Technological advancements in the current era of globalization demand companies
to have effective information systems to enhance service quality and efficiently
meet information needs. PT. Bhanda Ghara Reksa (BGR) Logistik Indonesia, as a
digital-based logistics company, faces challenges such as declining revenues
despite implementing various marketing strategies. Therefore, this research aims to
design and develop a web-based E-Catalog system using the Rapid Application
Development (RAD) method. The system is designed to facilitate the marketing
and promotion processes of the company’s services by providing quick and flexible
access to information. The RAD method allows iterative system development so
that features can continuously adapt to the needs of the company and users. The
research scope includes logistics services, negotiation processes, payments, as well
as document management and reporting. The results of this research are expected
to improve the company’s performance by expanding market reach, simplifying
service access for consumers, and supporting data-driven decision-making.
Through the development of this E-Catalog system, PT. BGR Logistik Indonesia is
anticipated to achieve higher revenue targets and strengthen its position in the

logistics industry in Indonesia.

Keywords: E-Catalog, Promotion, Rapid Application Development, Information

System, Logistics.
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