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ABSTRAK

Kemajuan teknologi informasi (T1) menjadi kunci utama dalam meningkatkan
efektivitas dan efisiensi proses di institusi pendidikan tinggi, termasuk implementasi
Sistem Penjaminan Mutu Internal (SPMI). Penelitian ini bertujuan untuk merancang
dan membangun sistem informasi berbasis web untuk mendukung pelaksanaan SPMI
di Universitas Indo Global Mandiri (UIGM). Sistem ini dirancang menggunakan
metode web engineering, yang mencakup tahapan perencanaan, perancangan,

pengkodean, dan pengujian.

Sistem informasi ini bertujuan untuk menyederhanakan dan mempercepat
proses pengelolaan dokumen mutu, meningkatkan transparansi. Sistem mencakup fitur
pengunggahan, pemeriksaan, dan pelaporan dokumen yang dirancang untuk pengguna,
seperti staf pengelola dan administrator. Implementasi sistem ini diharapkan dapat
meningkatkan efisiensi operasional dan kualitas pemantauan mutu di UIGM secara

berkelanjutan.

Kata kunci: Sistem Informasi, SPMI, Web Engineering, Mutu Pendidikan,

Universitas Indo Global Mandiri.
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ABSTRACT

The advancement of information technology (IT) plays a key role in enhancing
the effectiveness and efficiency of processes in higher education institutions, including
the implementation of the Internal Quality Assurance System (SPMI). This study aims
to design and develop a web-based information system to support the implementation
of SPMI at Universitas Indo Global Mandiri (UIGM). The system is designed using
the web engineering method, which includes stages of planning, design, coding, and

testing.

This information system aims to simplify and accelerate the process of quality
document management, improving transparency. The system includes features for
uploading, reviewing, and reporting documents designed for users such as management
staff and administrators. The implementation of this system is expected to improve
operational efficiency and the quality of quality monitoring at UIGM on a sustainable

basis.

Keywords: Information System, SPMI, Web Engineering, Education Quality,
Universitas Indo Global Mandiri.
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