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ABSTRAK 

 

Kantor Desa Pegunuan adalah Kantor kepala desa di Kecamatan Selat 

Penuguan Kabupaten Banyuansin. . Saat ini Desa Penuguan mengelola 27 RT 

dengan jumlah Masyrakat kurang lebih 5380 jiwa serta dengan luas wilayah sebesar 

25.736 Ha. Berdasarkan jumlah penduduk yang cukup banyak dengan luas wilayah 

yang sangat luas maka diperlukan suatu sistem informasi pelayanan penduduk 

untuk mengelola data-data penduduk yang akurat, mudah ,cepat dan efesien Pada 

Kantor Desa Penuguan masih mengalami kesulitan dalam proses pelayanan 

administrasi kependudukan. Penelitian ini bertujuan membangun sistem informasi 

layanan masyarakat yang dapat membantu aparatur desa dan masyarakat dalam 

pengurusan surat administrasi 

Dalam Sistem Informasi yang di bangun dengan menggunakan proses 

metode perancangan Prototype yang berorientasi  objek dan alat pendukungnya 

mengguankan Unified Modelling Language (UML). Sistem ini dapat diakses dari 

mana saja kapan saja untuk memberikan kemudahan bagi masyarakat serta aparatur 

desa dalam hal pelayanan administrasi surat menyurat. Oleh karena itu, kantor desa 

penuguan  dapat mengatasi masalah ini dan meningkatkan pelayanan masyarakat. 

 

Kata Kunci ; Kantor desa penuguan, sistem informasi, Prototype, Unified 

Modelling    Language (UML) 
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ABSTRACT 

 

The Pegunuan Village Office is the office of the village head in the 

Penuguan Strait District, Banyuansin Regency. . Currently, Penuguan Village 

manages 27 RTs with a community of approximately 5,380 people and an area of 

25,736 Ha. Based on a fairly large population with a very large area, a population 

service information system is needed to manage population data that is accurate, 

easy, fast and efficient. At the Penuguan Village Office, there are still difficulties 

in the process of population administration services. This study aims to build a 

public service information system that can assist village officials and the 

community in managing administrative letters. 

In the Information System that was built using the object-oriented Prototype 

design process and its supporting tools use the Unified Modeling Language (UML). 

This system can be accessed from anywhere at any time to provide convenience for 

the community and village apparatus in terms of correspondence administration 

services. Therefore, the penuguan village office can overcome this problem and 

improve community services 

 
 

Keywords ; Penuguan village office, information system, Prototype, Unified 

Modeling Language (UML) 
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