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PREDIKSI PENJUALAN PRODUK PADA PT. BINTANG 

SRIWIJAYA PALEMBANG MENGGUNAKAN K-NEAREST 

NEIGHBOUR 

 

 

ABSTRAK 

Penjualan merupakan faktor terpenting bagi sebuah perusahaan karena 

dengan adanya penjualan, maka suatu perusahaan akan mendapat keuntungan 

yang lebih supaya bisa melanjutkan usaha tersebut. Prediksi atau peramalan 

penjualan (forecasting) adalah suatu perhitungan untuk meramalkan keadaan di 

masa mendatang melalui pengujian keadaan di masa lalu. Tujuan penelitian untuk 

memberikan usulan kepada perusahaan dalam menentukan stok barang 

berdasarkan prediksi data penjualan sebelumnya dengan menggunakan metode   

K-Nearest Neighbor (KNN). Berdasarkan hasil penelitian yang telah dilakukan 

dapat diambil kesimpulan bahwa hasil perhitungan menggunakan algoritma KNN, 

didapatkan hasil prediksi penjualan produk berdasarkan nilai akurasi tertinggi dan 

terendah. Nilai akurasi tertinggi terhadap penjualan produk sebesar 97,3%. 

Sedangkan nilai akurasi terendah terhadap penjualan produk sebesar 86,5%. 

Dengan demikian metode algoritma KNN k=20 (97,3%) ini dapat 

diimplementasikan untuk memprediksi penjualan produk PT. Bintang Sriwijaya 

Palembang. 

 

Kata Kunci: K-Nearest Neighbor (KNN), Data Mining, Forecasting 
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PRODUCT SALES PREDICTION AT PT. BINTANG SRIWIJAYA 

PALEMBANG USING K-NEAREST NEIGHBOR 

 

 

ABSTRACT 

Sales are the most important factor for a company because with sales, a 

company will get more profits so it can continue the business. Prediction or 

forecasting sales (forecasting) is a calculation to predict future conditions 

through testing conditions in the past. The purpose of this research is to provide 

suggestions to companies in determining the stock of goods based on predictions 

of previous sales data using the K-Nearest Neighbor (KNN) method. Based on the 

results of the research that has been done, it can be concluded that the results of 

calculations using the kNN algorithm, the prediction results of product sales are 

obtained based on the highest and lowest accuracy values. The highest accuracy 

value for product sales is 97.3%. While the lowest accuracy value of product sales 

is 86.5%. Thus the KNN k=20 (97.3%) algorithm method can be implemented to 

predict product sales of PT. Star of Sriwijaya Palembang.  

 

Keywords: K-Nearest Neighbor (KNN), Data Mining, Forecasting 
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