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INTISARI

Penelitian ini dilakukan bertujuan untuk mengetahui bagaimana strategi
bidang kewaspadaan nasional dan penanganan konflik pada kesbhangpol provinsi
Sumatera Selatan dalam melakukan pencegahan dan penanganan konflik aksi
demonstrasi di kota Palembang.

Dalam penelitian ini metode yang digunakan peneliti adalah metode
kualitatif, hal ini dikarenakan data yang dihasilkan dalam penelitian ini berupa
rangkaian kata tertulis yang dihasilkan dari wawancara sehingga mampu
menggambarkan persoalan yang ada mengenai pencegahan dan penanganan
konflik aksi demonstrasi di kota Palembang. Pendekatan penelitian kualitatif yang
digunakan oleh penelitian ini adalah fenomenologi dimana peneliti
mengidentifikasi hakikat pengalaman manusia mengenai fenomena tertentu,
teknik pengumpulan data dilakukan secara tiga metode yaitu observasi,
wawancara, dan dokumentasi. Teknik analisis data yang dilakukan dengan cara
mengolah, mendengar, menulis dan menguraikan secara ulang hasil wawancara
agar menjadi rangkaian kata berbentuk narasi.

Hasil dari analisis dan temuan selama melakukan penelitian di lapangan
menunjukkan bahwa strategi dalam melakukan pencegahan dan penanganan
konflik aksi demonstrasi yaitu dengan melakukan rapat koordinasi, monitoring,
memantau, dan melaporkan. Hal ini sesuai dengan hasil analisis menggunakan
teori strategi dari Geof Mulgan (2009) yang memiliki 5(lima) indikator yaitu 1.
Purposes (Tujuan), 2. Environtment (Lingkungan), 3. Direction (Pengarahan), 4.
Action (Tindakan), 5. Learning (Pembelajaran) teori kelembagaan dari Scoot
(2008) dengan 3(tiga) indikator yaitu 1. Regulatif, 2. Normatif, 3. Kognitif
Budaya.

Berdasarkan hasil penelitian dan pembahasan yang sudah dilakukan, maka
peneliti dapat menarik kesimpulan mengenai bahwa strategi Bidang Kewaspadaan
Nasional dan Penanganan Konflik pada Badan Kesatuan Bangsa dan Politik
Provinsi Sumatera Selatan dalam melakukan pencegahan dan penanganan konflik
aksi demonstrasi yaitu dengan melakukan rapat koordinasi, monitoring,
memantau, dan melaporkan. Bidang Kewaspadaan Nasional dan Penanganan
Konflik akan menugaskan Koordinator Lapangan dan anggotanya sebagai
pemantau situasi dalam aksi demonstrasi yang terjadi. Adapun tugas daripada
Koordinator Lapangan ini yaitu melakukan dialog kepada masyarakat yang
melakukan aksi demonstrasi, hal ini dilakukan untuk mencegah terjadinya
kericuhan pada saat demonstrasi berlangsung.

Kata Kunci : Strategi, Badan Kesatuan Bangsa dan Politik, Pencegahan Konflik,
Demonstrasi,
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ABSTRAK

This research was conducted to find out how the strategy of the field of
national vigilance and conflict handling at the National Unity and Political
Affairs Agency of South Sumatra province in preventing and handling conflict
demonstrations in Palembang city.

In this study, the method used by researchers is a qualitative method, this
Is because the data generated in this study are in the form of a series of written
words resulting from interviews so that they can describe the existing problems
regarding the prevention and handling of conflict demonstrations in Palembang
city. The qualitative research approach used by this research is phenomenology
where researchers identify the nature of human experience regarding certain
phenomena, data collection techniques are carried out in three methods, namely
observation, interviews, and documentation. Data analysis techniques are carried
out by processing, listening, writing and re-describing the results of interviews so
that they become a series of words in the form of a narrative.

The results of the analysis and findings while conducting research in the
field show that the strategy in preventing and handling demonstration conflicts is
by conducting coordination meetings, monitoring, monitoring, and reporting. This
is in accordance with the results of the analysis using the strategy theory of Geof
Mulgan (2009) which has 5 (five) indicators, namely 1. Purposes, 2.
Environtment, 3. Direction, 4. Action and Institutional theory from Scoot (2008)
with 3 (three) indicators, namely 1. Regulative, 2. Normative, 3. Cognitive
Culture.

Based on the results of research and discussion that has been carried out,
the researcher can draw conclusions regarding that the strategy of the National
Vigilance and Conflict Handling Division at the National Unity and Political
Affairs Agency of South Sumatra Province in preventing and handling
demonstration conflicts is by conducting coordination meetings, monitoring,
monitoring, and reporting. The National Vigilance and Conflict Management
Division will assign a Field Coordinator and its members as situation monitors in
demonstrations that occur. The task of the Field Coordinator is to dialogue with
the people who carry out demonstrations, this is done to prevent riots during
demonstrations.

Keywords: Strategy, National Unity and Political Affairs Agency, Conflict
Prevention, Demonstration.
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