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ABSTRAK 

 Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh Proses Bisnis dan 

Budaya Organisasi Terhadap Efektivitas Sistem Informasi Akuntansi Implikasi 

pada Kinerja Organisasi pada PT. Gojek Indonesia di Palembang. Sampel terpilih 

sebanyak 100 responden. Data penelitian ini diperoleh dari kuesioner (data primer). 

Teknik analisis yang digunakan dalam penelitian ini adalah metode regresi linier 

berganda. Hasil analisis data dengan bantuan Statistical Product and Service 

Solutions (SPSS) Versi 26. Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa H₁: variabel 

Proses Bisnis berpengaruh positif signifikansi terhadap Efektivitas Sistem 

Informasi Akuntansi dan H₂: variabel Budaya Organisasi berpengaruh positif 

signifikan terhadap Efektivitas Sistem Informasi Akuntansi. Sedangkan H₃: 
variabel Efektivitas Sistem Informasi Akuntansi Implikasi berpengaruh positif 

signifikansi pada Kinerja Organisasi. Dengan demikian, bahwa variabel (X₁) proses 

bisnis t hitung > t tabel atau 2.085 > 1.66088, dengan sig. < 0.1 atau 0.040 < 0.1, 

dan variabel (X₂) budaya organisasi t hitung > t tabel atau 7.811 > 1.66088, dengan 

sig. < 0.1 atau 0.000 < 0.1, yang artinya variabel proses bisnis berpengaruh positif 

signifikansi dan budaya organisasi berpengaruh positif signifikansi. Hal ini 

menunjukkan bahwa proses bisnis berpengaruh positif signifikan terhadap 

efektivitas sistem informasi akuntansi dan budaya organisasi berpengaruh positif 

signifikan terhadap efektivitas sistem informasi akuntansi. Sedangkan variabel 

efektivitas sistem informasi akuntansi implikasi pada kinerja organisasi atau 

variabel Y terhadap Z dengan demikian, bahwa variabel Y terhadap Z dengan 

demikian, bahwa variabel (Y) efektivitas sistem informasi akuntansi  t hitung > t 

tabel atau 3.900 > 1.66088, dengan sig. < 0.1 atau 0.000 < 0.1 nilai df adalah 100 

sampel – 4 variabel. Maka, dapat disimpulkan bahwa efektivitas sistem informasi 

akuntansi implikasi berpengaruh positif signifikansi pada kinerja organisasi. Hal ini 

menunjukkan bahwa efektivitas sistem informasi akuntansi implikasi berpengaruh 

positif signifikansi terhadap kinerja organisasi. 

Kata Kunci: Proses Bisnis, Budaya Organisasi, Sistem Informasi Akuntansi, 

Kinerja Organisasi 
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ABSTRACT 

 This research aims to determine the influence of Business Processes and 

Organizational Culture on the Effectiveness of Accounting Information Systems. 

Implications for Organizational Performance at PT. Gojek Indonesia in 

Palembang. The selected sample was 100 respondents. This research data was 

obtained from a questionnaire (primary data). The analysis technique used in this 

research is the multiple linear regression method. Results of data analysis with the 

help of Statistical Product and Service Solutions (SPSS) Version 26. The results of 

this research show that H₁: the Business Process variable has a significant positive 

effect on the Effectiveness of the Accounting Information System and H₂: the 

Organizational Culture variable has a significant positive effect on the 

Effectiveness of the Accounting Information System. Meanwhile, H₃: the variable 

Accounting Information System Effectiveness Implications has a significant positive 

effect on Organizational Performance. Thus, the variable (X₁) business process t 

count > t table or 2.085 > 1.66088, with sig. < 0.1 or 0.040 < 0.1, and the variable 

(X₂) organizational culture t count > t table or 7.811 > 1.66088, with sig. < 0.1 or 

0.000 < 0.1, which means that the business process variable has a positive 

significant effect and organizational culture has a significant positive effect. This 

shows that business processes have a significant positive effect on the effectiveness 

of the accounting information system and organizational culture has a significant 

positive effect on the effectiveness of the accounting information system. 

Meanwhile, the variable effectiveness of the accounting information system has 

implications for organizational performance or variable Y towards Z, thus, variable 

Y towards Z means that variable (Y) effectiveness of the accounting information 

system t count > t table or 3,900 > 1.66088, with sig. < 0.1 or 0.000 < 0.1 df value 

is 100 samples – 4 variables. So, it can be concluded that the effectiveness of the 

accounting information system has a significant positive effect on organizational 

performance. This shows that the effectiveness of the accounting information system 

has a significant positive effect on organizational performance. 

Keywords: Business Process, Organizational Culture, Accounting Information 

System, Organizational Performance 
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