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ABSTRAK

Tujuan dari penelitian ini adalah untuk mengetahui pengaruh budaya
organisasi dan komunikasi interpersonal terhadap produktivitas kerja di Rumah
Sakit Ak Gani Palembang. Penelitian ini dilakukan pada Rumah Sakit Ak Gani
Palembang. Teknik analisis data yang digunakan adalah analisis regresi linier
berganda. Jumlah sampel yang digunakan sebanyak 231 responden di Rumah
Sakit Ak Gani Palembang, dengan metode penelitian kuantitatif. Pengumpulan
data dilakukan dengan penyebaran angket kuisioner. Berdasarkan hasil penelitian
menyatakan Budaya organisasi memiliki dampak positif dan signifikan pada
produktivitas kerja karyawan di Rumah Sakit Ak Gani Palembang. Komunikasi
interpersonal juga memberikan pengaruh positif dan signifikan terhadap
produktivitas karyawan Rumah Sakit Ak Gani Palembang.Maka dapat
disimpulkan bahwa hasil penelitian menyatakan Budaya organisasi dan
komunikasi interpersonal memiliki pengaruh bersamaan yang signifikan dan
positif terhadap produktivitas kerja karyawan di Rumah Sakit Ak Gani
Palembang.

Keyword: Budaya Organisasi, Komunikasi Interpersonal, Produktivitas Kerja,
Rumah Sakit
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ABSTRACT

The purpose of this research is to determine the influence of organizational
culture and interpersonal communication on work productivity at Ak Gani
Hospital, Palembang. This research was conducted at the Ak Gani Hospital in
Palembang. The data analysis technique used is multiple linear regression
analysis. The number of samples used was 231 respondents at Ak Gani Hospital
in Palembang, using quantitative research methods. Data collection was carried
out by distributing questionnaires. Based on the research results, it is stated that
organizational culture has a positive and significant impact on employee work
productivity at Ak Gani Hospital, Palembang. Interpersonal communication also
has a positive and significant influence on employee productivity at Ak Gani
Hospital Palembang. So it can be concluded that the research results state that
organizational culture and interpersonal communication have a significant and
positive simultaneous influence on employee work productivity at Ak Gani
Hospital Palembang.

Keywords: Organizational Culture, Interpersonal Communication, Work
Productivity, Hospital.
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