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ABSTRAK

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh kualitas produk, brand image,
dan harga terhadap keputusan pembelian. Populasi dalam penelitian ini adalah
semua konsumen Warung Sop Bang Rio Cabang Demang Lebar Daun. Metode
sampling yang diterapkan pada penelitian ini adalah metode accidental sampling,
konsumen yang memenuhi Kriteria untuk menjadi sampel adalah 96 orang
responden. Variabel yang digunakan yaitu sebanyak 4 variabel. Alat analisis yang
digunakan adalah analisis regresi linear berganda. Berdasarkan hasil penelitian
dapat dilihat dari hasil persamaan regresi linier berganda Y = 11,745 + 0,199 X; +
0,223 X> + 0,869 X3 + e. Hal ini menunjukkan bahwa Kualitas Produk, Brand
Image, dan Harga secara simultan dapat meningkatkan Keputusan Pembelian
Konsumen Warung Sop Bang Rio Cabang Demang Lebar Daun. Dengan kata lain
bahwa pengaruh Kualitas Produk, Brand Image, dan Harga memberikan dampak
positif yang signifikan terhadap keputusan pembelian. Hal ini terbukti dari hasil
analisis statistik yang dilakukan oleh peneliti menunjukkan hasil R Square (R?)
sebesar 0,667 angka tersebut menggabambarkan bahwa presentase sumbangan
pengaruh variabel independen terhadap variabel dependen sebesar 66,7%
sedangkan sisanya yaitu 33,7% dipengaruhi variabel lain yang tidak diteliti dalam
penelitian ini, seperti kualitas pelayanan, sikap merek, harga produk, promosi, dan
sebagainya. Hasil uji Hipotesis secara parsial menunjukkan bahwa Kualitas Produk
berpengaruh positif dan signifikan terhadap Keputusan Pembelian Konsumen
dengan nilai tsig = 0,017 < 0,05. Sedangkan Brand Image secara parsial berpengaruh
positif dan signifikan terhadap Keputusan Pembelian Konsumen dengan nilai tsig =
0,029 < 0,05. Dan Harga memiliki pengaruh secara parsial yang positif dan
signifikan terhadap Keputusan Pembelian Konsumen dengan nilaii tsig = 0,000 <
0,05. Hasil uji Hipotesis secara simultan menunjukkan bahwa variabel Kualitas
Produk, Brand Image, dan Harga secara bersama-sama mempengaruhi Keputusan
Pembelian Konsumen Warung Sop Bang Rio. Hal ini menunjukkan dengan nilai
signifikansi F (0,000) < 0,05.

Kata Kunci : Kualitas Produk, Brand Image, Harga, Keputusan Pembelian
Konsumen



ABSTRACT

This research aims to determine the influence of product quality, brand image and
price on purchasing decisions. The population in this study were all consumers of
Warung Sop Bang Rio, Demang Lebar Daun Branch. The sampling method applied
in this research was the accidental sampling method, consumers who met the
criteria to be sampled were 96 respondents. The variables used are 4 variables.
The analytical tool used is multiple linear regression analysis. Based on the
research results, it can be seen from the results of the multiple linear regression
equation Y = 11.745 + 0.199 X1 + 0.223 X2 + 0.869 X3 + e. This shows that
product quality, brand image and price can simultaneously increase consumer
purchasing decisions at Warung Sop Bang Rio, Demang Lebar Daun Branch. In
other words, the influence of product quality, brand image and price has a
significant positive impact on purchasing decisions. This is proven by the results of
the statistical analysis carried out by the researcher showing an R Square (R2) of
0.667. This figure shows that the percentage contribution of the influence of the
independent variable on the dependent variable is 66.7% while the remaining
33.7% is influenced by other variables that were not studied. in this research, such
as service quality, brand attitude, product price, promotion, and so on. The results
of partial hypothesis testing show that product quality has a positive and significant
effect on consumer purchasing decisions with a value of tsiy = 0.017 < 0.05.
Meanwhile, Brand Image partially has a positive and significant effect on
Consumer Purchasing Decisions with a value of tsig = 0.029 < 0.05. And price has
a partial positive and significant influence on consumer purchasing decisions with
a value of tsig = 0.000 < 0.05. Simultaneous Hypothesis test results show that the
variables Product Quality, Brand Image, and Price together influence Consumer
Purchasing Decisions at Warung Sop Bang Rio. This shows a significance value of
F (0.000) < 0.05.

Keywords: Product Quality, Brand Image, Price, Consumer Purchasing
Decisions
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