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ABSTRAK 

Tujuan penelitian  ini adalah untuk mengetahui dan menganalisis pengaruh 

beban kerja dan worklife balance terhadap kepuasan kerja pegawai pada Dinas 

Kepemudaan Dan Olahraga Kota Palembang. Populasi dalam penelitian ini adalah 

pegawai yang terdaftar di dinas kepemudaan dan olahraga kota palembang yang 

berjumlah sebanyak 80 orang dan sampel yang digunakan dalam penelitian ini 

adalah sampel jenuh jadi semua jumlah populasi dijadikan sampel yaitu sebanyak 

80 orang. Teknik pengumpulan data dalam penelitian ini menggunakan angket. 

Teknik analisis data dalam penelitian ini menggunakan Uji Validitas dan 

Reliabilitas, Uji Asumsi Klasik, Regresi Berganda, Uji t dan Uji F, dan Koefisien 

Determinasi dan Koefisien Korelasi. Pengolahan data dalam penelitian ini 

menggunakan program software SPSS versi 22.0 for windows. Secara parsial 

diketahui bahwa beban kerja dan worklife balance berpengaruh positif dan 

signifikan terhadap kepuasan kerja pegawai dinas kepemudaan dan olahraga kota 

palembang.Secara simultan diketahui beban kerja dan worklife balancememiliki 

pengaruh positif yang signifikan terhadap kepuasan kerja pegawai dinas kepemudaan 

dan olahraga kota palembang 

Kata Kunci : .Beban Kerja, Worklife Balance dan Kepuasan Kerja 
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Abstract 

The purpose of this study was to determine and analyze the effect of 

workload and worklife balance on employee job satisfaction at the Palembang 

City Youth and Sports Office. The population in this study were employees 

registered at the Palembang City Youth and Sports Office which amounted to 80 

people and the sample used in this study was a saturated sample so that all the 

population was sampled, namely 80 people. The data collection technique in this 

study used a questionnaire. The data analysis technique in this study uses Validity 

and Reliability Tests, Classical Assumption Tests, Multiple Regression, t Test and 

F Test, and the Coefficient of Determination and Correlation Coefficient. Data 

processing in this study used the SPSS software program version 22.0 for 

windows. Partially, it is known that workload and worklife balance have a 

positive and significant effect on job satisfaction of employees of the youth and 

sports office of Palembang city. Simultaneously, it is known that workload and 

worklife balance have a significant positive effect on job satisfaction of 

employees of the youth and sports office of Palembang city. 

Keyword: workload, worklife balance and job satisfaction 
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