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Abstrak

Penelitian ini dilakukan untuk mendapatkan bukti empiris mengenai Pengaruh
motivasi, reward, dan lingkungan kerja terhadap kinerja karyawan.

Penelitian ini menggunakan metode kuantitatif dan data primer berupa
kuesioner serta dianalisis oleh alat bantu statistik SPSS dengan menguji asumsi
klasik dilanjutkan dengan pengujian hipotesis. Penelitian ini dilakukan di PT Citra
Bumi Sumatera pada tahun dari tahun 2023-2024.

Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa motivasi berpengaruh negatif
terhadap kinerja karyawan hasil ini dikarenakan kurang optimalnya pimpinan di PT
Citra Bumi Sumatera dalam memberikan motivasi kepada bawahannya. Reward
tidak memiliki pengaruh terhadap kinerja karyawan di PT Citra Bumi Sumatera hal
ini karena pemberian peraturan reward belum sesuai keinginan karyawan.
Lingkungan kerja berpengaruh positif terhadap terhadap kinerja karyawan di PT
Citra Bumi Sumatera hasil ini disebabkan karena Hasil ini diakibatkan oleh
lingkungan kerja baik fisik maupun non fisik di kantor sudah mendukung karyawan
untuk produktif dan meningkatkan kinerja karyawan di PT Citra Bumi Sumatera.
Motivasi, Reward dan Lingkungan Kerja secara Bersama-sama berpengaruh
signifikan terhadap Kinerja karyawan. Hasil ini menujukkan bahwa ketiga variabel
ini memiliki keterkaitan, dan sudah sesuai dengan teori dan penelitian terdahulu.

Kata kunci : Motivasi, Reward, Lingkungan kerja, Kinerja karyawan



Abstract

This research was conducted to obtain empirical evidence regarding the influence
of motivation, rewards and work environment on employee performance.

This research uses quantitative methods and primary data in the form of
questionnaires and analyzed by SPSS statistical tools by testing classical
assumptions followed by hypothesis testing. This research was conducted at PT
Citra Bumi Sumatra in 2023-2024.

The results of this research show that motivation has a negative effect on employee

performance. This result is due to the lack of optimal leadership at PT Citra Bumi
Sumatra in providing motivation to their subordinates. Rewards do not have an
influence on employee performance at PT Citra Bumi Sumatra, this is because the
reward regulations are not in accordance with employee wishes. The work
environment has a positive effect on employee performance at PT Citra Bumi
Sumatra. This result is caused by the fact that the work environment, both physical
and non-physical in the office, supports employees to be productive and improves
employee performance at PT Citra Bumi Sumatra. Motivation, Reward and Work
Environment together have a significant effect on employee performance. These
results show that these three variables are related, and are in accordance with theory
and previous research.

Keywords: Motivation, Rewards, Work Environment, Employee Performance
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