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ABSTRAK

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis faktor gaya hidup Generasi Z
terhadap preferensi pembelian perumahan di Kota Palembang. Preferensi adalah
kesukaan (kecenderungan hati) individu terhadap sesuatu (Kotler, 2012). Preferensi
pembelian dipengaruhi karena adanya faktor pribadi yang menyebabkan perbedaan
pandangan dan persepsi meliputi kelompok usia atau tahap siklus hidup (generasi)
dan gaya hidup. Kehadiran generasi Z sebagai salah satu kelompok usia yang
dominan menciptakan segmentasi baru di pasar real estate. Perubahan demografi dan
perbedaan perilaku perlu digali lebih dalam untuk mengetahui preferensi perumahan

generasi Z yang berbeda dari generasi-generasi sebelumnya.

Penelitian ini menggunakan pendekatan deduktif dengan model Explanatory
sequential mix methods (diawali dengan metode kuantitafif dan dilanjutkan dengan
metode kualitatif). Penelitian ini mempunyai 165 responden dengan Kriteria generasi
Z yang berdomisili di Kota Palembang dengan rentang usia 21-28 tahun. Teknik
pengumpulan data dengan cara studi literatur, penyebaran kuesioner dan wawancara.

Teknik analisis data menggunakan analisis statistik deskriptif dan analisis faktor.

Hasil sasaran 1 menyatakan mayoritas generasi Z berusia 21 tahun dengan
jenis kelamin sama besar antara laki-laki dan perempuan, berstatus tempat tinggal
masih tinggal bersama orang tua/kerabat, sedang atau sudah menyelesaikan
pendidikan jenjang sarjana (S1), bekerja sebagai pegawai kontrak dengan pengalaman
kerja selama 1-3 tahun, mempunyai penghasilan 5.000.000 per-bulan (bekerja) dan
belum berpenghasilan (menempuh pendidikan), mayoritas berstatus belum/akan
menikah.Hasil sasaran 2 meruduksi 15 variabel menjadi 4 komponen utama yaitu
Faktor Preferensi/Minat (eigenvalue 4.075), Faktor Keterjangkauan-Aktivitas
(eigenvalue 3.105), Faktor Kebutuhan Pribadi/Diri Sendiri (eigenvalue 1.210) dan
Faktor Ekonomi (eigenvalue 1.073). Hasil sasaran 3 generasi Z memilih tinggal di
tengah kota dengan jenis rumah cluster tipe 36 dengan desain minimalis, mencari
informasi perumahan melalui media sosial, dan bersedia membeli rumah secara KPR
dengan kemampuan biaya uang muka sebesar <10 jt dan kemampuan membayar

angsuran 1-2 jt per-bulan.
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