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             ABSTRAK 

  

 Diversitas dan inklusi merupakan faktor yang mempengaruhi kinerja 

organisasi, dibuktikan dengan adanya keberagaman gender yang cenderung lebih 

didominasi laki-laki dibandingkan perempuan, terutama pada pekerjaan lapangan. 

Penelitian ini bertujuan menganalisis pengaruh diversitas dan inklusi secara parsial 

dan simultan, terhadap kinerja organisasi di PT PLN (Persero) Unit Induk Distribusi 

Sumatera Selatan, Jambi, dan Bengkulu. Dengan menggunakan metode pendekatan 

kuantitatif deskriptif, penelitian ini menggunakan 120 responden sebagai sampel 

yang ditentukan menggunakan Teori Non-Probabilitas Sampling yaitu teknik 

purposive sampling dengan Rumus Slovin. Data dikumpulkan melalui kuesioner 

yang disebarkan melaui google form kepada karyawan PT PLN (Persero) Unit 

Induk Distribusi Sumatera Selatan, Jambi, dan Bengkulu. Analisis dilakukan 

menggunakan regresi linier berganda, dilengkapi uji t dan uji F. Uji instrumen uji 

validitas dan reabilitas menggunakan SPSS 25 untuk memastikan penelitian akurat 

dan layak. Hasil uji t menunjukkan nilai signifikan diversitas 0,008 dan inklusi 

0,017 keduanya < 0,05. Ini mengidentifikasikan bahwa secara parsial, diversitas 

dan inklusi memiliki pengaruh positif dan signifikan terhadap kinerja organisasi di 

PT PLN (Persero) UID S2JB. Hasil uji F menunjukkan diversitas dan inklusi secara 

simultan berpengaruh positif signifikan terhadap kinerja organisasi di PT PLN 

(Persero) Unit Induk Distribusi Sumatera Selatan, Jambi, dan Bengkulu, dengan 

nilai Sig. F 0,000 < 0,05. Nilai kolerasi (R) sebesar 40,6% dan nilai determinasi 

(R²) sebesar 16,5% dipengaruhi dengan variabel lain di luar penelitian ini. 

 

Kata kunci: diversitas, inklusi dan kinerja organisasi  
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ABSTRACT 

 

 Diversity and inclusion are factors that affect organizational performance, 

the existence of gender diversity which tends to dominate men over women, 

especially in jobs that involve the field. This study aims to analyze the effect of 

diversity and inclusion partially and simultaneously, on organizational 

performance at PT PLN (Persero) South Sumatra, Jambi and Bengkulu 

Distribution Unit. Using a descriptive quantitative approach method, this study 

used 120 respondents as a sample determined using Non-Probability Sampling 

Theory, namely purposive sampling technique with the Slovin formula. Data was 

collected through a questionnaire distributed via google form to employees of PT 

PLN (Persero) South Sumatra, Jambi and Bengkulu Distribution Unit. The analysis 

was carried out using multiple linear regression, equipped with t test and F test. 

Instrument validity and reliability tests using SPSS 25 to ensure research is 

accurate and feasible. The t-test results show a significant value of 0.008 diversity 

and 0.017 inclusion, both <0.05. This identifies that partially, diversity and 

inclusion have a significant positive influence on organizational performance at PT 

PLN (Persero) UID S2JB. The results of the F test and the coefficient of 

determination show that diversity and inclusion simultaneously have a significant 

positive effect on organizational performance at PT PLN (Persero) South Sumatra, 

Jambi and Bengkulu Distribution Unit, with a Sig. F 0,000 < 0,05. The correlation 

value (R) of 40.6% and the determination value (R Square) of 16.5% have a 

significant positive effect. The better the application of diversity and inclusion, the 

higher the organizational performance achieved by employees of PT PLN (Persero) 

South Sumatra, Jambi and Bengkulu Distribution Unit. 

 

Keywords: diversity, inclusion and organizational performance 
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