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ABSTRAK

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui apakah kompensasi dan sosial support
berpengaruh terhadap turnover intention karyawan di SMP Meitreyawira
Palembang. Jenis penelitian dalam penelitian ini adalah penelitian kuantitatif.
Teknik pengumpulan data dalam penelitian ini adalah kuesioner. Populasi dan
sampel dalam penelitian ini sebanyak 75 responden. Teknik analisis data dalam
penelitian ini menggunakan uji validitas, uji reliabilitas, uji asumsi klasik terdiri
dari uji normalitas, uji multikolineritas dan uji heterokedastisitas, uji analisis
regresi berganda, uji hipotesis terdiri dari uji t, uji f dan koefisien determinasi.
Dari hasil analisis data menunjukkan bahwa terdapat pengaruh yang signifikan
antara variabel bebas yaitu kompensasi dan sosial support terhadap variabel
terikat yaitu turnover intention, hal ini ditunjukkan dengan nilai t hitung
kompensasi sebesar -3,347 > nilai t tabel sebesar 1,993 dengan nilai signifikansi
0,001 < 0,05 dan nilai t hitung sosial support sebesar -3,823 > 1,993 dengan nilai
signifikansi 0,000 < 0,05. Artinya bahwa hipotesis yang diajukan dalam penelitian
ini variabel kompensasi berpengaruh negatif dan signifikan terhadap turnover
intention. Variabel sosial support berpengaruh negatif dan signifikan terhadap
turnover intention. Besarnya pengaruh variabel kompensasi dan sosial support
sebesar 57,2% terhadap turnover intention. Sedangkan sisanya 42,8% dipengaruhi
oleh variabel lain seperti stress kerja dan beban kerja yang tidak diteliti dalam
penelitian ini.

Kata Kunci: Kompensasi, Sosial Support dan Turnover Intention
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ABSTRACT

This study aims to determine whether compensation and social support have an
effect on employee turnover intention at SMP Meitreyawira Palembang. The type
of research in this study is quantitative research. The data collection technique in
this study is a questionnaire. The population and sample in this study were 75
respondents. The data analysis technique in this study used validity tests,
reliability tests, classical assumption tests consisting of normality tests,
multicollinearity tests and heteroscedasticity tests, multiple regression analysis
tests, hypothesis tests consisting of t tests, f tests and coefficients of determination.
The results of the data analysis showed that there was a significant influence
between the independent variables, namely compensation and social support, on
the dependent variable, namely turnover intention, this was indicated by the t-
count value of compensation of -3.347> t-table value of 1.993 with a significance
value of 0.001 <0.05 and the t-count value of social support of -3.823> 1.993 with
a significance value of 0.000 <0.05. This means that the hypothesis proposed in
this study is that the compensation variable has a negative and significant effect
on turnover intention. The social support variable has a negative and significant
effect on turnover intention. The magnitude of the influence of the compensation
and social support variables is 57.2% on turnover intention. While the remaining
42.8% is influenced by other variables such as work stress and workload which
were not examined in this study.

Keywords: Compensation, Sosial Support and Turnover Intention
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