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ABSTRAK 

Kopi 16 Pro Palembang merupakan kedai kopi terapung pertama di Kota 

Palembang yang menerapkan strategi pemasaran melalui Store atmosphere dan 

konten marketing. Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis pengaruh Store 

atmosphere dan konten marketing terhadap minat beli konsumen di Kopi 16 Pro 

Palembang. Penelitian ini menggunakan metode kuantitatif dengan pendekatan 

survei. Data dikumpulkan melalui kuesioner yang disebarkan kepada 96 responden. 

Teknik analisis yang digunakan adalah regresi linier berganda dengan bantuan 

SPSS 25. Hasil penelitian menunjukkan bahwa Store atmosphere berpengaruh 

positif dan signifikan terhadap minat beli dengan nilai signifikansi 0,000 Konten 

marketing juga berpengaruh positif dan signifikan terhadap minat beli dengan nilai 

signifikansi 0,000. Secara simultan, kedua variabel ini berpengaruh signifikan 

dengan nilai F-hitung sebesar 160,450 dan signifikansi 0,000. Store atmosphere 

yang nyaman meningkatkan pengalaman pelanggan, sedangkan konten marketing 

yang menarik memperkuat ketertarikan konsumen. Kesimpulan penelitian ini 

menegaskan bahwa optimalisasi Store atmosphere dan konten marketing dapat 

meningkatkan minat beli konsumen. Pemilik usaha disarankan untuk terus 

meningkatkan kualitas atmosfer toko dan strategi pemasaran digital guna menarik 

lebih banyak pelanggan. 

Kata kunci: Store atmosphere, Konten marketing, Minat beli, Kopi 16 Pro, 

Pemasaran digital. 
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ABSTRACT 

Kopi 16 Pro Palembang is the first floating coffee shop in Palembang City that 

implements a marketing strategy through Store atmosphere and content marketing. 

This study aims to analyze the influence of Store atmosphere and marketing content 

on consumer buying interest in Kopi 16 Pro Palembang. This study uses a 

quantitative method with a survey approach. Data was collected through a 

questionnaire distributed to 96 respondents. The analysis technique used is multiple 

linear regression with the help of SPSS 25. The results showed that the Store 

atmosphere had a positive and significant effect on buying interest with a 

significance value of 0.000. Content marketing also has a positive and significant 

effect on buying interest with a significance value of 0.000. Simultaneously, these 

two variables have a significant effect with an F-count value of 160.450 and a 

significance of 0.000. A comfortable Store atmosphere improves the customer 

experience, while attractive marketing content strengthens consumer interest. The 

conclusion of this study confirms that optimizing Store atmosphere and marketing 

content can increase consumer buying interest. Business owners are advised to 

continue to improve the quality of the Store atmosphere and digital marketing 

strategy to attract more customers. 

Keywords: Store atmosphere, Marketing content, Buying interest, Coffee 16 Pro, 

Digital marketing. 
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