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you just lower your expectations” – Phil Dunphy 

“Be evil, never kind. It’s easier to be hated than loved” 
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ABSTRAK 

 

 

Kinerja karyawan mendorong kesuksesan perusahaan untuk mencapai 

tujuannya, oleh karena itu, penilaian kinerja karyawan merupakan proses penting 

dalam manajemen sumber daya manusia yang bertujuan untuk mengukur dan 

meningkatkan produktivitas serta efektivitas karyawan. Dalam penelitian ini, data 

yang digunakan adalah data penilaian kinerja karyawan kontrak yang telah 

dilakukan perbulannya dari bulan Januari sampai dengan bulan Agustus dengan 

faktor penilaian yang digunakan terdiri dari kemandirian, adaptasi dan kolaborasi, 

komitmen dan etika kerja, kontribusi terhadap perusahaan serta kemampuan dalam 

menerima umpan balik. Data yang digunakan dalam penelitian ini berjumlah 109 

data dengan menggunakan metode statistika berupa Single Moving Average (SMA) 

untuk mengestimasi kinerja karyawan. Nilai rata-rata dari setiap bulan dianalisis 

menggunakan SMA untuk melihat tren kinerja karyawan secara historis. Hasil 

penelitian menunjukkan bahwa metode SMA dapat memberikan gambaran 

mengenai pola kinerja karyawan dari waktu ke waktu, membantu perusahaan dalam 

menentukan kebijakan perpanjangan kontrak. Dengan metode ini, perusahaan dapat 

melakukan evaluasi lebih efektif berdasarkan data historis, sehingga pengambilan 

keputusan menjadi lebih objektif dan terukur. 

Kata kunci : penilaian kinerja, metode statistika, Single Moving Average  
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ABSTRACT 

 

 

Employee performance drives the success of the company to achieve its 

goals, therefore, employee performance appraisal is an important process in human 

resource management that aims to measure and improve employee productivity and 

effectiveness. In this study, the data used is contract employee performance 

appraisal data that has been carried out monthly from January to August with the 

assessment factors used consisting of independence, adaptation and collaboration, 

commitment and work ethics, contribution to the company and ability to receive 

feedback. The data used in this study amounted to 109 data using statistical methods 

in the form of Single Moving Average (SMA) to estimate employee performance. 

The average value of each month is analyzed using SMA to see the trend of 

employee performance historically. The results show that the SMA method can 

provide an overview of employee performance patterns over time, helping 

companies determine contract extension policies. With this method, companies can 

evaluate more effectively based on historical data, so that decision making becomes 

more objective and measurable 

Keywords : performance appraisal, statistics method, Single Moving Average   
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