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ABSTRAK 

 

Penelitian ini bertujuan untuk menguji dan menganalisis kualitas produk 
dan harga terhadap keputusan pembelian konsumen marketplace shopee di kota 
Palembang. Jenis penelitian ini adalah kuantitatif dengan menyebarkan kuesioner 
secara online. Pengambilan sampel pada penelitian ini menggunakan 385 
responden sebagai sampel sumber data dalam penelitian ini adalah data skunder 
dan data primer dengan menggunakan teknik purposive sampling. hasil penguji 
menunjukan  Kualitas Produk berpengaruh terhadap Keputusan Pembelian. Hal 
ini ditunjukkan dari hasil uji t dengan nilai t hitung 10.221> t tabel 1.966 dan 
0.000 < 0.05. Harga berpengaruh signifikan terhadap Keputusan Pembelian. Hal 
ini ditunjukkan dari hasil uji t dengan nilai t hitung 12.778> t tabel 1.966 dan 
0.000 < 0.05. Kualitas Produk dan Kesesuaian Harga secara bersama - sama 
berpengaruh signifikan terhadap Keputusan Pembelian. Hal ini ditunjukkan dari 
hasil uji F dengan nilai F hitung 82.125 > F tabel 2.62 dan 0.000< 0.05.  Nilai R 
square sebesar 0.601, sehingga dapat diketahui bahwa variavel independen dalam 
penelitian ini yang meliputi Kualitas Produk dan Kesesuaian Harga mampu 
menjelaskan tentang variabel Keputusan Pembelian sebesar 0.601 atau 60.1%. 
Sisa nilai sebesar 39.9% merupakaan variabel lain diluar penelitian ini yang 
mampu menjelaskan tentang variabel Keputusan Pembelian. 
 
 
 
Kata kunsi : Kualitas Produk, Harga, Keputusan Pembelian 
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ABSTRACT 

 

 This study aims to test and analyze product quality and price on consumer 
purchasing decisions in marketplace shopee in Palembang city. This type of 
research is quantitative by distributing questionnaires online. Sampling in this 
study used 385 respondents as a sample data source in this study were secondary 
data and primary data using purposive sampling technique. the test results show 
that Product Quality affects Purchase Decisions. This is shown from the results of 
the t test with the value of t count 10.221> t table 1.966 and 0.000 <0.05. Prices 
have a significant effect on purchasing decisions. This is shown from the results 
of the t test with the value of t count 12,778 > t table 1,966 and 0,000 <0.05. 
Product Quality and Price Conformity together have a significant effect on 
Purchasing Decisions. This is shown from the results of the F test with a 
calculated F value of 82.125 > F table 2.62 and 0.000 <0.05. The R square value 
is 0.601, so it can be seen that the independent variables in this study which 
include Product Quality and Price Conformity are able to explain the Purchasing 
Decision variable of 0.601 or 60.1%. The remaining value of 39.9% is another 
variable outside of this study which is able to explain the Purchasing Decision 
variable. 
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