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INTISARI 

 

 

Penelitian ini dilakukan dengan tujuan untuk mengetahui bagaimana Efektivitas 

Program Bantuan Langsung Tunai (BLT) BBM Untuk Masyarakat Miskin Kota 

Palembang Tahun 2022 (Studi Kasus Di Kecamatan Ilir Barat 1). Metode penelitian 

yang digunakan adalah metode kualitatif. Teknik pengumpulan data dilakukan melalui 

metode observasi, wawancara dan dokumentasi serta teknik . 

Kemudian hasil analisis dan temuan di lapangan dari penelitian ini 

menggunakan teori menurut Campbell J.P (1970), yang terdapat lima indikator yaitu, 

Keberhasilan Program, keberhasilan sasaran, kepuasan terhadap program, tingkat input 

dan output, pencapaian tujuan menyeluruh. Efektivitas Program Bantuan Langsung 

Tunai (BLT) BBM Untuk Masyarakat Miskin Kota Palembang Tahun 2022 (Studi 

Kasus Di Kecamatan Ilir Barat 1) yang masih kurang efektif dari pemerintah. 

Keberhasilan sasaran, kepuasan terhadap program dan pencapaian menyeluruh yang 

masih kurang optimal membuat efektivitas BLT BBM masih kurang efektif. 

Berdasarkan penelitian yang dilakukan, dapat diperoleh hasil Efektivitas 

Program Bantuan Langsung Tunai (BLT) BBM Untuk Masyarakat Miskin Kota 

Palembang Tahun 2022 (Studi Kasus Di Kecamatan Ilir Barat 1) yang kurang efektif. 

Dilihat dengan jumlah penerima menunjukkan rata-rata angka hanya persentase 42,08 

persen dari standar efektivitas serta tidak tepatnya sasaran dan kuota yang tidak memadai 

serta tidak berhasilnya kepuasan masyarakat miskin terhadap program. Saran dari 

penelitian ini diharapkan ke depannya adanya pendataan dan survei ulang terhadap 

masyarakat yang lebih ketat demi keberhasilan sasaran serta diharapkan pemerintah 

dapat mendengarkan aspirasi dari masyarakat miskin apa yang sebenarnya masyarakat 

inginkan. Kepada masyarakat penerima bantuan diharapkan memanfaatkan dana BLT 

BBM untuk hal-hal yang dibutuhkan, hal ini diharapkan dapat menjadikan Program 

BLT BBM efektif dan optimal demi meningkatkan kesejahteraan masyarakat miskin. 

 

 
Kata kunci : Efektivitas, Bantuan Langsung Tunai BBM, Kemiskinan. 
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ABSTRAK 

 

 

 
This research was conducted with the aim of finding out the effectiveness of the 

BBM Direct Cash Assistance (BLT) Program for the Poor People of Palembang City 

in 2022 (Case Study in Ilir Barat 1 District). The research method used is a qualitative 

method. Data collection techniques are carried out through observation, interviews and 

documentation methods as well as techniques. 

Then the results of the analysis and findings in the field from this research use 

theory according to Campbell J.P (1970), which contains five indicators, namely, 

program success, target success, satisfaction with the program, level of input and 

output, achievement of overall goals. The effectiveness of the Direct Cash Assistance 

(BLT) BBM Program for the Poor People of Palembang City in 2022 (Case Study in 

Ilir Barat 1 District) which is still less effective than the government. The success of 

targets, satisfaction with the program and overall achievements that are still less than 

optimal means that the effectiveness of BLT BBM is still less effective. 

Based on the research conducted, results can be obtained regarding the effectiveness 

of the Direct Cash Assistance (BLT) BBM Program for the Poor in Palembang City in 2022 

(Case Study in Ilir Barat 1 District) which is less effective. A look at the number of recipients 

shows that the average figure is only 42.08 percent of the effectiveness standard as well as 

inaccurate targets and inadequate quotas as well as poor people's satisfaction with the 

program. The suggestions from this research are that in the future there will be more stringent 

data collection and re-surveys of the community for the success of targets and it is hoped that 

the government will be able to listen to the aspirations of the poor and what the community 

really wants. Community recipients of aid are expected to use the BLT BBM funds for the things 

they need. This is expected to make the BLT BBM Program effective and optimal in order to 

improve the welfare of the poor. 

 

 
Keywords: Effectiveness, Direct BBM Cash Assistance, Poverty. 

 


