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IDENTIFIKASI GUBAH DUKU SEBAGAI WISATA RELIGI DI KOTA 

PALEMBANG BERDASARKAN KONSEP 4A 

 

MUHAMAD RIZKI 

2020280045 

ABSTRAK 

Penelitian ini disusun untuk mengenali Gubah Duku sebagai objek wisata religi di 

Kota Palembang melalui kerangka 4A yang terdiri atas Attraction, Accessibility, 

Amenities, dan Ancillary. Gubah Duku sendiri adalah sebuah kompleks makam 

yang sarat nilai sejarah dan religi serta menyimpan peluang untuk dikembangkan 

menjadi destinasi wisata religi di kota ini. Pendekatan yang dipakai bersifat 

kualitatif deskriptif, dengan pengumpulan data melalui observasi, wawancara, dan 

dokumentasi. Data digali dari pengelola sekaligus pengunjung Gubah Duku guna 

memotret kondisi dan potensi kawasan menurut keempat aspek 4A tersebut. 

Temuan penelitian memperlihatkan bahwa pada sisi Attraction, Gubah Duku 

menyimpan daya tarik berupa nilai sejarah dan religi, keberadaan makam tokoh 

yang dihormati, serta tradisi ziarah masyarakat. Pada sisi Accessibility, kawasan ini 

sudah memiliki jalur menuju lokasi, hanya saja masih membutuhkan pembenahan 

pada penunjuk arah dan kemudahan akses bagi pengunjung. Dari sisi Amenities, 

sejumlah fasilitas penunjang sudah ada, seperti tempat parkir, toilet, tempat wudu, 

area istirahat, dan tempat sampah, walaupun sebagian di antaranya masih perlu 

diperbaiki dan dirawat. Sementara pada aspek Ancillary, pengelolaan kawasan 

sejauh ini masih bertumpu pada yayasan dan warga setempat dan belum maksimal 

dalam merajut kerja sama dengan pemerintah maupun instansi pariwisata. Merujuk 

pada hasil pengenalan tersebut, Gubah Duku berpeluang menjadi objek wisata religi 

di Kota Palembang yang dapat dikembangkan seraya tetap menjaga nilai sejarah 

dan religi, kelestarian kawasan, peningkatan fasilitas, aksesibilitas, serta pelibatan 

masyarakat dan para pemangku kepentingan. 
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IDENTIFICATION OF GUBAH DUKU AS A RELIGIOUS TOURISM 

DESTINATION IN PALEMBANG CITY BASED ON THE 4A CONCEPT 

ABSTRACT 

 

This research seeks to recognize Gubah Duku as a religious tourism site in 

Palembang City through the 4A framework, comprising Attraction, Accessibility, 

Amenities, and Ancillary. Gubah Duku is a burial complex rich in historical and 

religious value that holds promise to be developed into a religious tourism 

destination in the city. The study adopts a descriptive qualitative approach, 

gathering data through observation, interviews, and documentation. Information 

was drawn from both the managers and the visitors of Gubah Duku in order to 

portray the condition and potential of the area according to the four dimensions of 

the 4A framework. The findings reveal that on the Attraction side, Gubah Duku 

offers appeal in the form of historical and religious value, the graves of respected 

figures, and the community's pilgrimage practices. Regarding Accessibility, the site 

can be reached by visitors, yet it still calls for improvement, particularly in 

directional signage and ease of access. In terms of Amenities, several supporting 

facilities already exist, such as parking, toilets, ablution areas, resting spots, and 

waste bins, though some of them still require repair and upkeep. Meanwhile, the 

Ancillary aspect shows that the area is largely managed by the foundation and the 

local community, while collaboration with the government and tourism agencies 

has not been fully developed. Based on these results, Gubah Duku has the potential 

to grow into a religious tourism destination in Palembang City that can be 

developed while preserving its historical and religious value, safeguarding the area, 

upgrading facilities and accessibility, and strengthening the involvement of the 

community and relevant stakeholders. 
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