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ABSTRAK 

 

Museum Taman Purbakala Kerajaan Sriwijaya di Palembang merupakan institusi 

pelestari warisan peradaban Kerajaan Sriwijaya yang menyimpan potensi budaya luar biasa. 

Namun, kondisi media promosi museum saat ini masih bertumpu pada pendekatan 

konvensional, kurang relevan secara estetika, serta minim kehadiran digital yang terkelola 

dengan baik. Di sisi lain, Generasi Z sebagai audiens potensial memiliki orientasi visual 

tinggi dan menghabiskan sebagian besar waktu mereka di platform digital seperti Instagram 

dan TikTok. Kesenjangan antara potensi warisan budaya Sriwijaya dan ketidakmampuan 

media promosi museum dalam menjangkau Generasi Z di Kota Palembang menjadi 

permasalahan utama yang melatarbelakangi perancangan ini. Perancangan ini bertujuan 

menghadirkan sistem komunikasi visual promosi yang relevan, menarik, dan mudah 

dipahami oleh Generasi Z, sehingga mereka dapat mengenal serta mengapresiasi warisan 

sejarah Kerajaan Sriwijaya secara lebih mendalam. Metode yang digunakan adalah Design 

Thinking yang terdiri dari lima tahap, yaitu Empathize, Define, Ideate, Prototype, dan Test, 

dengan pengumpulan data melalui observasi, wawancara, kuesioner, dan studi kepustakaan. 

Perancangan ini menghasilkan sistem komunikasi visual promosi yang 

komprehensif mencakup identitas visual yang modern, konten media sosial yang engaging, 

serta materi promosi digital dan cetak yang disesuaikan dengan preferensi estetika Generasi 

Z. Landasan teori yang menopang perancangan meliputi teori promosi, Desain Komunikasi 

Visual, semiotika, estetika, dan teori komunikasi. Hasil perancangan diharapkan mampu 

mengubah persepsi Generasi Z Palembang terhadap Museum Taman Purbakala Kerajaan 

Sriwijaya dari institusi yang dianggap kuno menjadi destinasi budaya yang relevan dan 

bermakna, sekaligus meningkatkan jumlah kunjungan dan memperkuat citra museum 

sebagai pusat edukasi budaya yang dinamis bagi generasi muda. 

Kata Kunci: Desain Komunikasi Visual, Promosi Museum, Generasi Z, Museum Sriwijaya, 

Warisan Budaya 
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ABSTRACT 

 

Museum Taman Purbakala Kerajaan Sriwijaya in Palembang is an institution 

dedicated to preserving the heritage of the Sriwijaya Kingdom civilization, possessing 

extraordinary cultural potential. However, the museum's current promotional media still 

relies on conventional approaches, lacks aesthetic relevance, and has minimal well-

managed digital presence. On the other hand, Generation Z as a potential audience has a 

high visual orientation and spends most of their time on digital platforms such as Instagram 

and TikTok. The gap between the potential of Sriwijaya’s cultural heritage and the inability 

of the museum’s promotional media to reach Generation Z in Palembang City constitutes 

the main problem underlying this design project. This design aims to present a promotional 

visual communication system that is relevant, attractive, and easily understood by 

Generation Z, enabling them to recognize and more deeply appreciate the historical 

heritage of the Sriwijaya Kingdom. The method used is Design Thinking, which consists of 

five stages: Empathize, Define, Ideate, Prototype, and Test, with data collection through 

observation, interviews, questionnaires, and literature study. 

This design produced a comprehensive visual communication promotion system 

encompassing a modern visual identity, engaging social media content, and digital and 

printed promotional materials tailored to the aesthetic preferences of Generation Z. The 

theoretical foundations underpinning the design include promotion theory, Visual 

Communication Design, semiotics, aesthetics, and communication theory. The design 

results are expected to transform Generation Z’s perception of Museum Taman Purbakala 

Kerajaan Sriwijaya from an institution considered old-fashioned into a relevant and 

meaningful cultural destination, while increasing visitor numbers and strengthening the 

museum’s image as a dynamic cultural education center for the younger generation. 

Keywords: Visual Communication Design, Museum Promotion, Generation Z, Sriwijaya 

Museum, Cultural Heritage 
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