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MOTO DAN PERSEMBAHAN

“Dan bahwa manusia hanya memperoleh apa yang telah diusahakannya”

(Q.S. An - Najm: 39)

“Jadikan setiap kegagalan sebagai alasan untuk bangkit dan melompat lebih
tinggi”

(Sheila on 7 - Melompat Lebih Tinggi)

“Its fine to fake it until you make it, until you do, until it true”

(Taylor Swift)

Dengan penuh rasa syukur, karya ini penulis persembahkan kepada kedua
orang tua tercinta yang selalu memberikan doa, kasih sayang, dukungan, dan
pengorbanan tanpa henti. Kepada kakak, sahabat, serta orang-orang terdekat yang

senantiasa menemani, membantu, dan memberikan semangat selama perjalanan ini.

Dan terakhir, untuk diri sendiri. Terima kasih telah bertahan dalam berbagai
macam alur kehidupan hingga akhirnya mampu sampai pada titik ini. Terima kasih
untuk setiap usaha, air mata, rasa lelah, malam-malam panjang, dan keberanian
untuk tetap melanjutkan langkah ketika menyerah terasa lebih mudah. Karya ini
menjadi pengingat bahwa perjalanan yang tidak mudah sekalipun dapat

diselesaikan selama masih ada keberanian untuk terus mencoba.

Skripsi ini bukan hanya menjadi akhir dari perjalanan sebagai mahasiswa,
tetapi juga menjadi awal dari perjalanan baru untuk terus tumbuh, belajar, dan

melangkah menuju masa depan.
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ABSTRAK

Penjadwalan dokter dan perawat merupakan salah satu faktor penting dalam
mendukung kelancaran pelayanan kesehatan di klinik. Di Klinik Dr. Tanti, proses
penjadwalan masih dilakukan secara konvensional menggunakan buku catatan,
Microsoft Excel, dan media komunikasi WhatsApp sehingga sering menimbulkan
kesalahan pencatatan, benturan jadwal, keterlambatan penyampaian informasi,
serta kurang efektifnya koordinasi ketika terjadi perubahan jadwal. Kondisi tersebut
menyebabkan pengelolaan jadwal menjadi kurang efisien dan berpotensi
memengaruhi kualitas pelayanan kesehatan. Penelitian ini bertujuan untuk
merancang dan membangun Sistem Informasi Penjadwalan Dokter dan Perawat
Berbasis Website pada Klinik Dr. Tanti yang dapat mengelola data dokter, data
perawat, jadwal praktik, jadwal shift, perubahan jadwal, dan laporan penjadwalan
secara terintegrasi. Sistem dikembangkan menggunakan metode Prototype, dengan
perancangan menggunakan Unified Modeling Language (UML) serta diimplemen
tasikan menggunakan PHP dan MySQL. Hasil penelitian menunjukkan bahwa
sistem mampu mempermudah admin dalam mengelola jadwal, memberikan
informasi jadwal secara real-time kepada dokter dan perawat, serta menghasilkan
laporan penjadwalan secara cepat dan akurat. Dengan demikian, sistem yang dike
mbangkan dapat meningkatkan efektivitas dan efisiensi pengelolaan jadwal serta

mendukung peningkatan kualitas pelayanan kesehatan di Klinik Dr. Tanti.

Kata kunci: Sistem Informasi, Penjadwalan, Dokter, Perawat, Prototype.



ABSTRACT

Scheduling doctors and nurses is one of the key factors in ensuring the
smooth operation of healthcare services at a clinic. At Dr. Tanti’s Clinic, the
scheduling process is still carried out conventionally using notebooks, xMicrosoft
Excel, and WhatsApp, which often leads to recording errors, schedule conflicts,
delays in information delivery, and ineffective coordination when schedule changes
occur. These conditions result in inefficient schedule management and have the
potential to affect the quality of healthcare services. This study aims to design and
develop a Web-Based Doctor and Nurse Scheduling Information System for Dr.
Tanti Clinic that can manage doctor data, nurse data, practice schedules, shift
schedules, schedule changes, and scheduling reports in an integrated manner. The
system was developed using the Prototype method, with design based on the Unified
Modeling Language (UML), and implemented using PHP and MySQL. The results
of the study show that the system simplifies schedule management for
administrators, provides real-time schedule information to doctors and nurses, and
generates scheduling reports quickly and accurately. Thus, the developed system
can improve the effectiveness and efficiency of schedule management and support

the improvement of healthcare service quality at Dr. Tanti Clinic.

Keywords: Information System, Scheduling, Doctors, Nurses, Prototype
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