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ABSTRAK 

 
Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis pengaruh Kompetensi Kerja dan 

Lingkungan Kerja Non Fisik terhadap Kinerja Karyawan pada CV Jiron Motor 

Palembang. Penelitian ini menggunakan pendekatan kuantitatif. Populasi dalam 

penelitian ini adalah seluruh karyawan CV Jiron Motor Palembang dengan jumlah 

55 orang, sehingga seluruh populasi dijadikan sebagai sampel penelitian. Data 

diperoleh melalui penyebaran kuesioner kepada responden dan selanjutnya 

dianalisis menggunakan program SPSS versi 26. Teknik analisis data yang 

digunakan meliputi uji validitas, uji reliabilitas, uji asumsi klasik, analisis regresi 

linear berganda, uji parsial (uji t), uji simultan (uji F), uji koefisien korelasi (R), dan 

uji koefisien determinasi (R²). Hasil penelitian menunjukkan bahwa Kompetensi 

Kerja berpengaruh positif dan signifikan terhadap Kinerja Karyawan. Hal ini 

dibuktikan dengan nilai thitung sebesar 3,168 > ttabel sebesar 2,006 dan nilai 

signifikansi sebesar 0,003 < 0,05. Sementara itu, Lingkungan Kerja Non Fisik tidak 

berpengaruh signifikan terhadap Kinerja Karyawan, yang ditunjukkan oleh nilai 

thitung sebesar 0,752 < ttabel sebesar 2,006 dengan nilai signifikansi sebesar 0,456 

> 0,05. Secara simultan, Kompetensi Kerja dan Lingkungan Kerja Non Fisik 

berpengaruh positif dan signifikan terhadap Kinerja Karyawan, dengan nilai 

Fhitung sebesar 24,814 > Ftabel sebesar 2,782 dan nilai signifikansi 0,000 < 0,05. 

Nilai koefisien korelasi (R) sebesar 0,699 menunjukkan hubungan yang kuat antara 

Kompetensi Kerja dan Lingkungan Kerja Non Fisik terhadap Kinerja Karyawan. 

Sementara itu, nilai R Square sebesar 0,488 menunjukkan bahwa kedua variabel 

independen mampu menjelaskan Kinerja Karyawan sebesar 48,8%, sedangkan 

51,2% dipengaruhi oleh faktor lain di luar penelitian. 

 

Kata Kunci: Kompetensi Kerja, Lingkungan Kerja Non Fisik, Kinerja Karyawan. 
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ABSTRACT 

 
This study aims to analyze the effect of Work Competence and Non-Physical Work 

Environment on Employee Performance at CV Jiron Motor Palembang. This study 

employed a quantitative approach. The population consisted of all employees of CV 

Jiron Motor Palembang, totaling 55 employees, and therefore the entire population 

was used as the research sample. Data were collected through questionnaires 

distributed to respondents and analyzed using SPSS version 26. The data analysis 

techniques included validity test, reliability test, classical assumption tests, multiple 

linear regression analysis, partial test (t-test), simultaneous test (F-test), 

correlation coefficient test (R), and coefficient of determination test (R²). The results 

showed that Work Competence had a positive and significant effect on Employee 

Performance. This was indicated by a t-value of 3.168 > t-table value of 2.006 and 

a significance value of 0.003 < 0.05. Meanwhile, the Non-Physical Work 

Environment had no significant effect on Employee Performance, as indicated by a 

t-value of 0.752 < t-table value of 2.006 and a significance value of 0.456 > 0.05. 

Simultaneously, Work Competence and Non-Physical Work Environment had a 

positive and significant effect on Employee Performance, with an F-value of 24.814 

> F-table value of 2.782 and a significance value of 0.000 < 0.05. The correlation 

coefficient (R) of 0.699 indicates a strong relationship between Work Competence 

and Non-Physical Work Environment and Employee Performance. Meanwhile, the 

R Square value of 0.488 indicates that the two independent variables explain 48.8% 

of the variation in Employee Performance, while the remaining 51.2% is explained 

by other factors outside the variables examined in this study. 

 

Keywords: Work Competence, Non-Physical Work Environment, Employee 

Performance. 
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