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ABSTRAK

Kawasan Cagar Budaya Bukit Siguntang di Kota Palembang merupakan kawasan wisata
sejarah dan budaya yang memiliki nilai penting sebagai bagian dari peninggalan Kerajaan
Sriwijaya. Kawasan ini memiliki berbagai potensi berupa peninggalan sejarah, makam tokoh
bersejarah, arca Buddha, nilai budaya, lingkungan yang asri, serta aktivitas wisata seperti
ziarah, edukasi, rekreasi, dan olahraga. Namun, pengembangannya sebagai destinasi wisata
sejarah berkelanjutan masih belum optimal karena terdapat keterbatasan fasilitas pendukung,
aksesibilitas pada beberapa bagian kawasan, kurangnya interpretasi sejarah, promosi yang
belum maksimal, serta pengelolaan kawasan yang belum sepenuhnya terintegrasi. Penelitian
ini bertujuan untuk mengidentifikasi karakteristik, potensi, dan permasalahan Kawasan Cagar
Budaya Bukit Siguntang serta merumuskan strategi pengembangannya sebagai objek wisata
sejarah yang berkelanjutan. Landasan teori yang digunakan meliputi teori pariwisata
berkelanjutan sebagai grand theory, teori pengembangan destinasi pariwisata sebagai middle
theory, serta teori komponen destinasi wisata 4A (Attraction, Accessibility, Amenities, dan
Ancillary) sebagai teori operasional. Penelitian menggunakan metode deskriptif kualitatif
dengan teknik pengumpulan data melalui observasi lapangan, wawancara mendalam, dan
dokumentasi. Analisis kondisi kawasan dilakukan berdasarkan komponen 4A, sedangkan
analisis potensi dan permasalahan dilakukan menggunakan skema interpolasi berdasarkan
faktor internal dan eksternal kawasan. Selanjutnya, hasil analisis potensi dan permasalahan
tersebut digunakan sebagai dasar dalam perumusan strategi pengembangan menggunakan
Matching Tools dengan mengintegrasikan faktor kekuatan (Strengths), kelemahan
(Weaknesses), peluang (Opportunities), dan ancaman (7hreats). Hasil penelitian menunjukkan
bahwa Bukit Siguntang memiliki potensi kuat pada aspek atraksi sejarah dan budaya, aktivitas
wisata, aksesibilitas, amenitas, serta kelembagaan, namun masih terdapat permasalahan berupa
kurangnya fasilitas gedung serbaguna, akses jalan menuju makam yang kurang perbaikan,
belum tersedianya cenderamata khas atau oleh-oleh Bukit Siguntang, keterbatasan pendanaan
kegiatan, serta belum optimalnya pemanfaatan teknologi informasi untuk promosi dan
interpretasi sejarah. Strategi yang dirumuskan diarahkan pada penguatan atraksi sejarah dan
budaya, peningkatan aksesibilitas dan fasilitas wisata, pengembangan kegiatan budaya dan

produk lokal, peningkatan promosi serta interpretasi sejarah, dan penguatan kelembagaan.

Kata kunci: Bukit Siguntang; Cagar Budaya; Komponen 4A; Potensi dan Permasalahan;

Strategi Pengembangan.
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ABSTRACK

The Bukit Siguntang Cultural Heritage Area in Palembang City is a historical and cultural
tourism area with significant value as part of the heritage of the Sriwijaya Kingdom. The area
has various potentials, including historical heritage, tombs of historical figures, Buddha statues,
cultural values, a lush environment, and tourism activities such as pilgrimage, education,
recreation, and sports. However, its development as a sustainable historical tourism destination
remains suboptimal due to limited supporting facilities, accessibility issues in several parts of
the area, insufficient historical interpretation, limited promotion, and management that has not
yet been fully integrated. This study aims to identify the characteristics, potentials, and
problems of the Bukit Siguntang Cultural Heritage Area and to formulate a development
strategy as a sustainable historical tourism destination. The theoretical framework consists of
sustainable tourism theory as the grand theory, tourism destination development theory as the
middle theory, and the 4A tourism destination components, namely Attraction, Accessibility,
Amenities, and Ancillary, as the operational theory. This study employed a descriptive
qualitative method using field observations, in-depth interviews, and documentation. The
analysis of the area was conducted based on the 4A components, while the analysis of potentials
and problems was carried out using an interpolation scheme based on the internal and external
factors of the area. Furthermore, the results of the potential and problem analysis were used as
the basis for formulating development strategies through Matching Tools by integrating the
factors of Strengths, Weaknesses, Opportunities, and Threats. The results indicate that Bukit
Siguntang has strong potential in terms of historical and cultural attractions, tourism activities,
accessibility, amenities, and institutional aspects. However, several problems remain, including
the lack of a multipurpose building, the need for road improvements leading to the tombs, the
absence of distinctive Bukit Siguntang souvenirs, limited funding for tourism activities, and
the suboptimal use of information technology for promotion and historical interpretation. The
formulated strategies are directed toward strengthening historical and cultural attractions,
improving accessibility and tourism facilities, developing cultural activities and local products,

enhancing promotion and historical interpretation, and strengthening institutional management.

Keywords: Bukit Siguntang; Cultural Heritage; 4A Components; Potentials and Problems;
Development Strategy.
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