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Analisis Tren dan Pola Transaksi Obat Menggunakan K-

Means Clustering dan Silhouette Coefficient (Studi 

Kasus: Apotek Pakjo Medika) 

 

ABSTRAK 

Apotek Pakjo Medika mencatat data transaksi penjualan obat secara rutin, namun 

data tersebut hanya tersimpan sebagai arsip dan belum dimanfaatkan untuk 

mengetahui tren maupun pola transaksi. Kondisi tersebut menimbulkan 

permasalahan mengenai bagaimana tren transaksi obat yang terjadi, bagaimana pola 

transaksi yang terbentuk, serta berapa jumlah Cluster yang paling optimal. 

Penelitian ini bertujuan menganalisis tren dan pola transaksi obat serta menentukan 

jumlah Cluster optimal berdasarkan karakteristik frekuensi transaksi pada periode 

April 2025 sampai April 2026. Data yang digunakan berupa 11.401 baris transaksi 

yang diolah melalui tahapan Knowledge Discovery in Database (KDD). Setelah 

proses data cleaning dan pemisahan item non-obat diperoleh 9.135 baris transaksi 

obat dengan 887 jenis item unik, kemudian dipilih 20 item dengan frekuensi 

transaksi tertinggi sebagai variabel penelitian sehingga terbentuk matriks 13 

periode kali 20 variabel. Data dinormalisasi menggunakan Min-Max Normalization 

dan dianalisis menggunakan metode K-Means Clustering dengan inisialisasi K-

Means++ pada K=2 sampai K=5, kemudian dievaluasi menggunakan Silhouette 

Coefficient. Hasil penelitian menunjukkan transaksi obat berfluktuasi antara 522 

sampai 998 transaksi per bulan dengan rata-rata 702,69 transaksi dan mencapai 

puncak pada Oktober 2025. Nilai Silhouette Coefficient tertinggi diperoleh pada 

K=2 sebesar 0,150347 sehingga ditetapkan sebagai jumlah Cluster optimal. Hasil 

Clustering membentuk Cluster Tinggi yang beranggotakan enam periode berurutan 

dari Agustus 2025 sampai Januari 2026 dengan rata-rata 9,741667 transaksi per 

jenis obat per bulan, serta Cluster Rendah yang beranggotakan tujuh periode dengan 

rata-rata 6,178571 transaksi. Seluruh perhitungan manual menghasilkan nilai yang 

sama dengan keluaran program. Berdasarkan hasil eksperimen pada dataset 

penelitian ini, K-Means++ memberikan hasil yang lebih baik dibandingkan K-

Means konvensional. Disimpulkan bahwa aktivitas transaksi obat terbagi menjadi 

dua pola intensitas yang dapat dijadikan dasar dalam perencanaan pengadaan dan 

pengelolaan persediaan obat di Apotek Pakjo Medika. 

 

Kata kunci: Data mining, K-Means Clustering, K-Means++ , Silhouette 

Coefficient, Tren Transaksi, Pola Transaksi, Transaksi Obat. 
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Analysis of Medication Transaction Trends and Patterns Using K-

Means Clustering and the Silhouette Coefficient (Case Study: Pakjo 

Medika Pharmacy) 

ABSTRACT 
 

Pakjo Medika Pharmacy routinely records medication sales transaction data; 

however, the data is merely stored as an archive and has not been utilized to identify 

transaction trends or patterns. This condition raises questions regarding the 

medication transaction trends that occur, the transaction patterns formed, and the 

optimal number of Clusters. This study aims to analyze medication transaction 

trends and patterns and to determine the optimal number of Clusters based on 

transaction frequency characteristics for the period April 2025 to April 2026. The 

data used comprised 11,401 transaction records processed through the Knowledge 

Discovery in Database (KDD) stages. After data cleaning and the exclusion of non-

medication items, 9,135 medication transaction records with 887 unique item types 

were obtained. The 20 items with the highest transaction frequencies were then 

selected as research variables, forming a matrix of 13 periods by 20 variables. The 

data were normalized using Min-Max Normalization and analyzed using K-Means 

Clustering with K-Means++ initialization for K=2 to K=5, then evaluated using 

the Silhouette Coefficient. The results show that medication transactions fluctuated 

between 522 and 998 transactions per month, with an average of 702.69 

transactions and a peak in October 2025. The highest Silhouette Coefficient value 

was obtained at K=2 (0.150347), which was therefore established as the optimal 

number of Clusters. The Clustering results formed a High Cluster consisting of six 

consecutive periods from August 2025 to January 2026, with an average of 

9.741667 transactions per medication type per month, and a Low Cluster consisting 

of seven periods with an average of 6.178571 transactions. All manual calculations 

produced values identical to the program output. Based on the experimental results 

on this research dataset, K-Means++ produced better results than conventional K-

Means. It is concluded that medication transaction activity is divided into two 

intensity patterns that can serve as a basis for procurement planning and inventory 

management at Pakjo Medika Pharmacy. 

 

Keywords: Data mining, K-Means Clustering, K-Means++ , Silhouette Coefficient, 

Transaction Trends, Transaction Patterns, Medication Transactions. 
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